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Vitality begins with the 
appreciation of 

abandance in each day.
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Vision
     To provide superior postal, logistics and savings solutions.

Mission
     In order to add value for our customers we shall:

��Provide a network of standardised service points easily accessible to all Namibians

��Attract the right people for the right job and further develop them

�� Implement state of the art technology and reliable, physical and electronic networks in an environmental friendly way

��Enhance relationships with government and other stakeholders

��At all times adhere to corporate governance best practices

Values
     We shall:

��Communicate openly and honestly

��Take  ownership for all actions

�� Foster teamwork 

��Act with integrity 

��Act with mutual respect

��Care for our employees, customers and stakeholders
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Chairman’s report
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Any notable human triumph is 
the result of one thing: unity.
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Accomplishment begins with a tiny bud bursting 
through the shell of circumstances.
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If you don’t 
stand for 

something, 
you’ll fall 

for 
anything! 
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Knowledge liberates the spirit and vision of tomorrow.
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God grant me serenity to accept 
the things I cannot change,

Courage to change the things I 
can and

Wisdom to know the difference.
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Individuality, diversity and culture all celebrate one 
thing: the gift of life!
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The only thing that stands between a person and what they want in life are 
the will to try it, and the faith to believe it’s possible. -Rich Devos
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Change is inevitable; it’s how we deal with it that’s constant.
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Don’t be afraid to fail because 
only through failure do you learn 

to succeed.
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��!�"
�����

�������
��		��������

��#���

��
����
"�

��$��������%��
�
����

��$��������&����	�

��
��

��Care for our employees, customers and stakeholders

G=�
��
=��&���%
!�*
�����%��*��&����=�%
�;���	�%����%�����*&��
%�*;�*
�
H�&;�
���*
%�
�!����%���&�%�*;�
=���*�*���
�J��%��*&�%�%�����K�	�*&��
��%�� �

���
�&� 
�� �%��%�
J� �%���K� �=��=� �*�
�&�&� 
=�� �*;��*;� 
%��*�*;�
�*&�&���
��!�*
��	��
�		�

Human Capital Investment & Learning and Development
$���&���;��&���%4�*;�%�
�
��*�=����H�
���*�H���*�����*�
�K�W�!���
�
>�!�*������%����'���%
!�*
���*�
�*

J��
%�����
���%&������

�*�����
G��=�&���!��
��������	�
�J��%��*�
�%!���	�
%��*�*;��*&�&���
��!�*
�
�	��
�		K�H��
&�*;����*&�%�
�
��*�=���K��&&%����*;���������	���*��%*��*&�
supporting our stakeholders. 

PC Literacy
W�!���
��*
�%�&��*
���*��;%��!�*
���
=�<WD��
���%���&�����|�
�%��J�

���

�W�!���
��!�
�J�����
�&�		�%�*
�
���
���Y=���%�;%�!��*��
�����*�
�*���
!�*
��*�
%��*�*;��*&�&���
��!�*
��	�WX��!�

��*����%�����%��&��	�"�
J��%���Q*�
=��J��%��*&�%�%�����K���
�
�
��	��"���
�		�!�!H�%��=����H��*�

%��*�&��Y=���%�;%�!!����

���!��
���*��*&��*������

Business Orientation and Customer care
Y���=�*&%�&��*&����
J�����*��
�		�!�!H�%����%��
%��*�&��*�
=���$���*����
7�!�
�
��*��*&����
�!�%���%���%�;%�!!���=��=������*�
�]�&��*����@�

�������	
����
�����
Y=�� ���
�
� z��
����
��*�� �%�j��
� �
�%
�&� �*� ���+� �=�*� W�!���
��
�*
�%�&� �*
�� �*� �;%��!�*
� ��
=� 
=�� W�
��*�
� z��
����
��*��D�
=�%�
J�
	�%�
=��&���
��!�*
��	���*�
��*�

J����%�&�
�&����
�
�z��
����
��*��Y=��
|���
�����%%���
�!�=���H��*�&���
���&��=�
��
=��|���
�����%%���
�!����
&���	�%��*�
�]�
��*����*�

SAP Training
D�
�
�
�*�!H�%��	��+���
�		�!�!H�%����%���������	�

J�
%��*�&��*�
=��
upgraded SAP system.

Trade Union and Management Relationship
<*��*�!�*�;�!�*
� %�
�
��*�=���� �!�%���&� &�%�*;� ���@�� W�!���
�
��*�
�&�&��������	�
���H�
�*
������;��*�;�
��
��*����
=�*�����%J��=�%
�
��%��&��	�
�!�K��=��=�%���

�&��*��*����%�;���*�%�!�*
�	�%��
�		��	�#K�[�

Finance
Y=��?�*�*���'���%
!�*
� �
%����� 
�� �%��
���� �
�!�
���=��=��%�!�
���
����%�
���*�*���
��
�**�*;K��*�*���
�&�����
�*���*&����
��*�H
���*�*���
�
prosperity. 
Y��&��
=��K�
=��?�*�*���
�'���%
!�*
��*
%�&������*&�!��*
��*����
������
�*&��%���&�%���
=�
�!�*�!�]��
=���*�*���
�%��4��
���=��=�W�!���
����
������&��



39        Annual Report 2008/09                                                                                                            

Whenever a noble inten-
tion is found, so too is re-

ward.
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Sometimes in the winds of change we find our true direction.
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Statement of directors’ responsibilities
for the year ended 30 September 2009
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Courage does not always roar. Sometimes it 
is a quiet voice at the end of the day, say-

ing... “I will try again tomorrow.” 
-Mary Anne Radmacher
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Many a false step is made by 
standing still.



� � � � � � � � D**��
�����%
����+E�@�� � � � � � ���� � � ��������������+

Directors’ Report
for the year ended 30 September 2009

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

��� Y=��&�%��
�%���%���*
�
=��%��**��
�%���%
K��=��=�	�%!����%
��	�
=����&�
�&��*�*���
��
�
�!�*
���	��
� 
=����!��*J��*&�
=��;%����	�%�
=��J��%��*&�&�"��7��
�!H�%����@�

General review

��� Y=�%����%��*���=�*;����*�
=��*�
�%���	�
=����!��*J����*&�;%������H���*����&�%�*;�
=��J��%��
� �*&�%�%�������Y=����%%�*
�H���*�������%�
��*��	�
=��;%�������
=������
J��	����
�
���%�������*&��
� ����*;��H�*4���%������
=%��;=��
�W�!�H��K��%������*��	����%��%���%�����K������

�����%���&�*;��
� H�*4�*;���%������
=%��;=�W�!���
�7���*;��$�*4��*&��!�%
��%&��

�� '�%�*;�
=��J��%�W�!���
�?�*�*���
�$%�4�%�\�
J5�|
&��
�%
�&����%�
��*���*���%%J�*;��*��
��H�����
� *���������H%�4�%��	��*�*���
���%�������Y=��%���

���	�
=��H���*��������*�
�&�&��*�
=����*��
�&�
�&��
 results of Namibia Post Limited.

Events subsequent to balance sheet date
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Balance Sheets
at 30 September 2009

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

                    The Group           The Company
        Notes   2009  2008  2009  2008
           N$’000� � WX����� � N$’000� � WX����
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
ASSETS

Non-current assets        493 928   716 987    508 322     729 312  
�%���%
JK��
�*
��*&��Z���!�*
�� � � � � �� � � ��17 206� � �������#(� � ��15 811                   12 289  
Intangible assets       5     25 925   ����"�"����� ��22 657     19 551
Q*���
!�*
��*�j��*
���*
�%��� � � � � � #� � � � � � �   22 685� � ��������
D���
�H
��	�%���
���*���
!�*
��� � � � � +� � �     9 519    269 716      9 519  269 716
Q*���
!�*
��*��%�	�%�*����=�%��� � � � � @� � � 409 183 � � �"+����@� � 409 183� � "+����@
'�	�%%�&�
�������
� � � � � � � �@�     32 095     27 331     28 467   �� ������+���

Current Assets                      1 024 336   681 815                1 021 758   �� #(@�������
Q*��*
�%���� � � � � � � ��� �   19 159        13 811   18 265      13 791  
�������H
����*&��%���J!�*
��� � � � � ��� �   43 190     32 969   42 560    31 781
��%%�*
���%
��*��	�����
�H
��	�%���
���*���
!�*
�� � � � +� � � 921 160� � ��##��#�� 920 944� � �##��#�
���=��*&����=��Z����
�*
�� � � � � � ��� �   40 827� � ���#+��(����   39 989   �� ��#(��������

Total assets                      1 518 264                1 398 802              1 530 080   ����������������+�������

EQUITY AND LIABILITIES

Capital and reserves attributable to equity holders of the company     67 686   �������@@�   74 571     59 621  
�%&�*�%J��=�%��� � � � � � � ��� � �     5 075       5 075      5 075      5 075  
?��%���
���%���%��� � � � � � � ��� � �   ( 4 320)   ( 10 306)    ( 4 320)  ( 10 306) 
Retained earnings            66 931      59 330     73 816   ��#��+����

Non-current liabilities        414 240    �������  418 978   � ��#�������
Q*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;�� � � � � � �#� � �     8 237       13 191       8 741� � �����@(+��
Post retirement obligations      17     20 382     17 680   20 382    17 680  
7���*;��H�*4��*���
�%�� � � � � � �+� � 385 621      71 550   389 855   ��("��+���

Current liabilities                      1 036 338   ���������������������+���               1 036 531   ��������������������+@��
Trade and other payables      20     92 394���� ���+#��+�����   91 307      85 678  
��%%�*
���%
��*��	��*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;�� � � � �#� � �     4 527         3 919        5 807        5 033  
Current portion of Post retirement obligations    17          385� � ���������������        385 ��� ������������
��%%�*
���%
��*��	�7���*;��$�*4��*���
�%�� � � � �+� � 939 032   ���������������������"(�� 939 032   ��������������������"(��

Total liabilities                      1 450 578 �� ����������������"���(�"���             1 455 509   ���������������"�+�+"���

Total equity and liabilities                     1 518 264                  1 398 802               1  530 080   �����������������+�������
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Income Statements
for the year ended 30 September 2009

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

                       The Group          The Company
           2009  2008  2009  2008
         Notes  N$’000� � WX����� � N$’000� � WX����

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Revenue         1.21, 22  450 152  376 083  447 840  376 016

Cost of sales        23               ( 244 532)            ����\���@��@(5��              ( 246 029)                ( 212 291)  

���		�
����          205 620    166 586                  201 811  163 725 

�
=�%����%�
�*;��*��!�� � � � � � � ��� �     4 192� � ����+��#+�      4 099� � ����+����

���%�
�*;�����*����� � � � � � � �#�               ( 160 430)� ��������������\��������5�                (159 836)� ��������������\�������+5

D&!�*��
%�
��������*���� � � � � � � �#�  ( 44 920)   ( 35 708)  ( 39 882)  ( 31 006)

�������������������
�		�       25                     4 462� ���������������������\�+(�5� �     6 192         785

?�*�*������
�� � � � � � � � �(�                   ( 1 941)                    ( 3 859)                    ( 1 829)  ������������������\����#"5��


����������		�����������������            2 521� � ��\���(""5� �     4 363    ( 1 678)

Y���
��*� � � � � � � � � �+�      5 080      13 102        4 601                      11 927  


�����������������              7 601        8 369        8 964   � �������@���

Attributable to:
�Z��
J�=�
&�%���	�
=����!��*J�� � � � � � �      7 601        8 369        8 964   � �������@��
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Statement of Changes in Equity
for the year ended 30 September 2009

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

                       The Group           The Company
           2009  2008  2009  2008
         Notes  N$’000� � WX����� � N$’000� � WX����

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Share Capital

Y�
�
������&��=�%������
�
��
�H�;�**�*;��*&��*&��	�J��%� � � � ���      5 075        5 075        5 075        5 075  

Fair value reserve

���*�*;�H�
�*��� � � � � � � � � � ( 10 306)    ( 5 863)  ( 10 306)    ( 5 863)

?��%���
���
����*�
��	�&�	�%%�&�
���
%�*�	�%%�&�	%�!��Z��
J� � � �     ( 2 305)� � ��\�����"5�    ( 2 305)� � ��\�����"5

?��%���
���
����
%�*�	�%%�&�
���%��
��%�
�����*���
�� � � � � �      8 291              --        8 291              --  

�
���*;�H�
�*��� � � � � � � � ���     (4 320)   ( 10 306)     ( 4 320)   ( 10 306)  

Retained earnings   

���*�*;�H�
�*��� � � � � � � �     59 330� � ���"��#��    64 852    57 103

�%��
�	�%�
=��J��%� � � � � � � �       7 601      8 369      8 964� � �������@

'���&�*&�����&� � � � � � � � �            --      ( 2 500)             --      ( 2 500)  

Closing balance            66 931      59 330      73 816    ��#��+����

Dividends per share (in cents)              0.00    �����@��#��        0.00    �����@��#��
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Cash Flow Statements
for the year ended 30 September 2009

__________________________________________________________________________________________________________________________________________

                     The Group          The Company
           2009  2008  2009  2008
        Notes   N$’000� � WX����� � N$’000� � WX����

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

��	����������������������!��"����	

���=�%�����
��	%�!����
�!�%��� � � � � � � � �442 686� � �����"+��#��� 439 778      383 510
Cash paid to suppliers and employees                      ( 440 494)  � ���\�"#"��(�5�����������( 437 062)     ( 362 586)  

��	�����	���������#�������������	     29          2 192         21 366     2 716� � ���������@��

Q*
�%��
�%������&� � � � � � � ��� � � ���  1 473           3 781     1 380          3 537
Interest paid       27      ( 1 941)         ( 3 859)   ( 1 829)� � ������\����#"5
Y���
��*����&� � � � � � � "�� � �           --             ( 197)           --           ( 197)
Y���
��*�%�	�*&� � � � � � � "�� � � ������������� � ��������������� ������������� � �������������
W�
��*�%�����E�\&��%����5��*��!��*
��	%�!�����*;��H�*4��*���
�%�� � "��    101 666      (109 776) 103 866� � ��\���(�(��5
W�
�\�*�%����5�E�&��%������*���
!�*
�� � � � � "�� � ���            ( 118 625)�� �������+@��"@����������� ( 118 409)� � ������+@��"@
'���&�*&�����&� � � � � � � � � ��������������            --           ( 2 500)           --          ( 2 500)  

����
���������
��������������������������������������
��������                     ( 15 235)             ( 605)   ( 12 276)           2 139  

��	�������������"�	������!��"����	

D�Z����
��*��	��%���%
JK��
�*
��*&��Z���!�*
� � � � �� � �    ( 3 006)�� �������\�"����5�   ( 2 678)        ( 3 375)
�%����&���*�&������
��	��%���%
JK��
�*
��*&��Z���!�*
� � � �@� � �             2                 57            2               57
D�Z����
��*��	��*
�*;�H
������
�� � � � � �� � � �  ( 5 058)�� �������\�@��(�5�   ( 5 058)� � ������\�@���"5
                              

����
��������
����������������������
��������          ( 8 062)        ( 12 865)     ( 7 734)       ( 12 771)  

��	���������������!�����!��"����	

'��%������*��*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;��� � � � �      ( 4 347)�� �������\�"����5�   ( 5 465)� � ������\����#@5
Q*�%������*�
��*�
��j��*
���*
�%��� � � � � � �                                             ( 1 540)         ( 1 853)  

����
��������
���������������
�����
��������          ( 4 347)   �������\�"����5��   ( 7 005)         ( 5 922)  

Net change in cash and cash equivalents        ( 27 644)�� �����\��#�#��5� ( 27 015)� � ����\��#����5

Cash and cash equivalents
at the beginning of the year            68 471           85 085     67 004          83 558  

at the end of the year      12      40 827    �������#+��(���   39 989    ������#(������
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Notes to the Financial Statements
for the year ended 30 September 2009

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

%&� '*���������	�����!�����!!�*��������
�!��	

� Y=���%�*����
������*
�*;���
���������
��&��*�
=���%���%�
��*��	�
=�����*�*���
��
�
�!�*
���%����
���
�H�
����Y=������
������=����H��*���*���
�*

J����
��&�
���

�
=��J��%���%���*
�&K��*
�����
=�%������
�
�&�

1.1 Basis of preparation

� W�!�H������
�)%��������*��
�&�
�&��*�*���
��
�
�!�*
��=����H��*��%���%�&��*�����%&�*�����
=�Q*
�%*�
��*�
�?�*�*���
�����%
�*;�7
�*&�%&��\Q?�75��*&�Q?�Q���*
�%�%�
�
��*�������&��*&��		��
�����
�
=��
�!���
� �	��%���%�*;�
=�����*�*���
��
�
�!�*
���Y=����*��
�&�
�&��*�*���
��
�
�!�*
��=����H��*��%���%�&��*&�%�
=��=��
�%���
����
���*��*
��*K����!�&���&�HJ�
=��%���
��
��*��	�����
�H
��	�%���
���*�*���
�����
��

� Y=���%���%�
��*��	��*�*���
��
�
�!�*
���*���*	�%!�
J���
=�Q*
�%*�
��*�
�?�*�*���
�����%
�*;�7
�*&�%&��%�Z��%���
=�������	���%
��*��%�
���
������*
�*;���
�!�
����Q
��
���%�Z��%���!�*�;�!�*
�
�����%������
��
� j�&;�!�*
��*�
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Notes to the Financial Statements (continued)
for the year ended 30 September 2009

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.1 Basis of presentation (continued)                        
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Notes to the Financial Statements (continued)
for the year ended 30 September 2009

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.1 Basis of presentation (continued)
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1.2 Investment in Joint Ventures
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(a) Assets carried at amortised costs
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2 Financial risk management (continued)
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 Group       Less than  More than
        12 months 12 months Total
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� D���
�H
��	�%���
���*���
!�*
��� � � � �##��#����� ��#@�(�#���� 836 280  

� Q*���
!�*
��*��%�	�%�*����=�%��� � � � ��������������� � �"+����@���� 382 429  
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Notes to the Financial Statements (continued)
for the year ended 30 September 2009

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2 Financial risk management (continued)

 7����8����������
���	�
��
�������������	�������
����


����
�
��������
��
���

� D��=�*;���	�����H��������*
���*��*
�%��
�%�
����
�
=��%���%
�*;�&�
�����
&�
� =�����*�%����&��%�&��%����&����
�
����%��
�HJ�
=���!��*
���=��*�H�
���
� Y=����*�
J��������!���
=�
��

��
=�%���%��H
���%�!��*���*�
�*
��Y=���*�
J����
 is performed on the same basis for 2008.

          Group    Company
� =	����>?�'���������@??<� � � � ����� �� ���������
��������������� � ������������
��������������
         100 base  100 base  100 base  100 base
         points  points  points  points
         increase  decrease  increase  decrease
         N$’000  N$’000  N$’000  N$’000

� ���=��*&����=��Z����
�*
�� � � � � �           93         ( 93)            53          ( 58)
� D���
�H
��	�%���
���*���
!�*
���*&�Q*���
!�*
���*��%�	�%�*����=�%��� �      3 467    ( 3 467)       3 467     ( 3 467)
� Q*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;�� � � � � �           34         ( 34)          125        ( 125)
          
              3 594    ( 3 594)       3 650     ( 3 650)

 As at 30 September 2008      

� ���=��*&����=��Z����
�*
�� � � � � � ������������ � �����\����5� � ����������@� � ������\���@5
� D���
�H
��	�%���
���*���
!�*
��� � � � � �����"�+�+� � ��\�"�+�+5� � �����"�+�+� � ���\�"�+�+5��
� Q*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;�� � � � � � ������\���#5��� ���������#���� ������\����5�� ��������������

              3 717    ( 3 717)       3 773     ( 3 773)   
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2 Financial risk management (continued)

 D��=�*;���	�����H��������*
���*��*
�%��
�%�
����
�
=��%���%
�*;�&�
�����
&�=�����*�%����&��%�&��%����&��Z��
J�\	��%���
���%���%��5�HJ�
=���!��*
���=��*�H�
����Y=����*�
J��������!���
=�
��

��
=�%���%��H
���
� %�!��*���*�
�*
��Y=���*�
J���������%	�%!�&��*�
=����!��H�����	�%����+�
                                  Group                    Company
                     Fair value reserve              Fair value reserve
         points increase points decrease points increase points decrease
 As at 30 September 2009      N$’000  N$’000  N$’000  N$’000
� D���
�H
��	�%���
���*���
!�*
��� � � � �       ( 237)        255       ( 237)         255 
 As at 30 September 2008
� D���
�H
��	�%���
���*���
!�*
��� � � � � �\������(5�� ����"(�� � \������(5� � �����"(�

 b) Credit risk

� Y=��;%����=�����
�������*��
����
���*��%��
=�
���
����	��%�&��
���*&���%�������%��!�&��
�����
�!�%����
=��*����%��%��
���%�&�
�=��
�%J��Y=��;%����=�����
������
=�
�
�!�
�
=���!��*
��	���%�&�
�%��4�������%��
��
� �*J��*���*�*���
��*�
�
�
��*K��*&����=�
%�*���
��*���%��
�!�
�&�
��=�;=��%�&�
�Z��
�
J��*�*���
��*�
�
�
��*��

 c) Liquidity risk

� �%�&�*
�
�Z��&�
J�%��4�!�*�;�!�*
��!�
����!��*
��*�*;���	����*
����=��*&�!�%4�
�H
������%�
���K�
=������
�H�
�
J��	�	�*&�*;�
=%��;=��*��&�Z��
���!��*
��	���!!�

�&��%�&�
�	���
�
�����*&�
=���H�
�
J�
���
������
�
� !�%4�
�����
��*���'���
��
=��&J*�!���*�
�%���	�
=���*&�%
J�*;�H���*�����K�
=��;%������!���
�!��*
��*�*;�^���H�
�
J��*�	�*&�*;�HJ�4����*;���!!�

�&��%�&�
�
�*�������
�H
���Y=��H�*4����%&%�	
�	���
�
J�*�;�
��
�&�
� HJ�
=��;%�����!��*
�&�
��WX���!�

��*�\���+c�WX���!�

��*5��
�J��%��*&�&�
��

� Y=��
�H
��H�
����*�
J����
=��;%�������*�*���
�
��H�
�
�����*
��%�
���*
�!�
�%�
J�;%����*;��H���&��*�
=��%�!��*�*;���%��&��
�
=��H�
�*����=��
�&�
��
��
=����*
%��
��
�!�
�%�
J�&�
���Y=���!��*
��&���
���&��*�
=��
� 
�H
���%��
=����*
%��
��
��*&�����*
�&����=�^�����
            Less than Between 1 Over 5
            1 year  and 5 years years
 The Group          N$’000  N$’000  N$’000
 At 30 September 2009                      
� Q*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;�� � � � � � � � �     5 096      3 262     11 241
� 7���*;��H�*4��*���
�%�� � � � � � � � � 939 556  423 140            --
 Trade and other payables           92 394              --              --               
 At 30 September 2008                          
� Q*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;�� � � � � � � � � �������+(� � ����+����� � ������+���
� 7���*;��H�*4��*���
�%�� � � � � � � � �����������������(�(�(� � �������+� � ��������������
� Y%�&���*&��
=�%���J�H
��� � � � � � � � � ��+#��+�� � ������������� � ��������������� � � � ��������

 Company                        
 At 30 September 2009
� Q*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;�� � � � � � � � �     6 536       3 782    11 241
� 7���*;��H�*4��*���
�%�� � � � � � � � � 939 556  428 203           --
 Trade and other payables           91 307            --           --            

 Company         
 At 30 September 2008

� Q*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;�� � � � � � � � � ����#�#�(� � ������+�� � ������+�
� 7���*;��H�*4��*���
�%�� � � � � � � � �����������������(�(�(� � �������+� � ������������
 Trade and other payables           85 678              --              --     
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2 Financial risk management (continued)

� Y=��
�H
��H�
����*�
J����
=��;%������������%��
��
=��7���*;��H�*4��*���
�%���
��H�
�
J� � �����������The Group           The Company
           2009  2008  2009  2008
 Savings bank liquidity risk analysis       N$’000� � WX����� � N$’000� � WX����

 7=�%
�
�%!�������%�
� ��%%�*
���%
��*��	�7���*;��H�*4��*���
�%���
��H�
�
J� � � � � ���������������( 939 032)�������������\��������"(5� ( 939 032)�������������\��������"(5��
� ��%%�*
���%
��*��	�����
�H
��	�%���
���*���
!�*
�� �� �� �� �� ��  921 160 �� ��##��#����� � 920 944 ��������������������##��#���
� $�*4��*&����=�\%��
%��
�&�
��7���*;��H�*45� �� �� �� ��      12 298        18 067                      12 298                     18 067  
                                    ( 5 574)                ( 566 806)                     ( 5 790)                ( 566 806)  

 |�*;�
�%!�������%�
� W�*���%%�*
���%
��*��	�7���*;��H�*4��*���
�%���
��H�
�
J�� �� �� �� ���������������( 385 621)                  ( 71 550)  ( 389 855)� ��\�("��+�5�
� W�*���%%�*
���%
��*��	�����
�H
��	�%���
���*���
!�*
���� �� �� �� �      9 519    269 716          9 519      269 716  
� Q*���
!�*
��*��%�	�%�*����=�%��� �� �� �� �� ��   409 183  �� �"+����@���������           409 183  � ��"+����@��
                     33 081     580 595                      28 847     578 561  

 ��Y=��*�*���%%�*
���%
��*��	�
=������
�H
��	�%���
���*���
!�*
����*���
���	�;���%*!�*
��*&���%��%�
��H�*&���=��=�
=��)%������*�����
J�&��������		��*�
=����
����!�%4�
��

2.2 Fair value estimation 

�� Q*��������*;�
=��	��%���
����	��*�*���
��*�
%�!�*
�K�
=��;%�������������%��
J��	�!�
=�&���*&�!�4�������!�
��*��
=�
��%��H���&��*�!�%4�
���*&�
��*������
�*;��
����=�H�
�*����=��
�&�
���z��
�&�!�%4�
�
� �%������%�&��
�%�Z��
���	�%�
=�����������%���!�
�%��*�
%�!�*
���%�����&�	�%�
�*;�
�%!�&�H
�

� Y=��	������
��K�
�����*J���
�!�
�&��%�&�
��&j��
!�*
�	�%��*�*���
�����
���*&�
��H�
�
������
=���!�
�%�
J��	�
����
=�*��*��J��%K��%������!�&�
�����%���!�
��	��%���
�����Y=��	��%���
����	��*�*���
�����
���*&�
� 
��H�
�
����	�%�&���
���%����%�����������
�!�
�&�HJ�&�����*
�*;�
=��	�
�%����*
%��
��
����=�^�����
�
=����%%�*
�!�%4�
��*
�%��
�%�
�������
�H
��
��
=��;%����	�%���!�
�%��*�*���
��*�
%�!�*
�����

3 Critical accounting estimates and judgments

3.1 Critical accounting estimates and assumptions

 a) Revenue recognition

� Y=��)%���������
=����%��*
�;���	���!�
�
��*�!�
=�&��*������*
�*;�	�%��
��%�*&�%�*;��	���%�������<����	�
=����%��*
�;���	���!�
�
��*�!�
=�&�%�Z��%���
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��
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�
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���%������
��H����%	�%!�&��Q*�
=���%�;�%&�
=��)%������
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=���!��*
��	�%���*���	%�!����
�;���
�!����*&����%��%�%�
�
�*;�
����%�������
�

�
��H���%���&�&�	�%��*&�&�	�%��
� %���;*���*;�
=�
��*��!��

 b) Allowance for doubtful debts

� ���=�&�H
�%�����������&�
��&�
�%!�*��%�����%�H�
�
J��	�&�H
���%������*����!�&��	�%��
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���
=�
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�� !��
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���&�H�*��
��%������*����H���&��*���
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��%�����Y=��&�����*
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�%!�H�*&�J��
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��*�����&�*��
� 	�%�
=����%%�*
�J��%��D

���
��%��
�;��*���*&�
�������%��%���;*���&��*�	�

�



67        Annual Report 2008/09                                                                                                            

Notes to the Financial Statements (continued)
for the year ended 30 September 2009

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3.1 Critical accounting estimates and assumptions (continued) 

 d) Impairment of Intangibles

� Q*
�*;�H
������
���%��%������&��**��

J�	�%��!���%!�*
��*&��	��*&���
�%���	��!���%!�*
��%���%���
�*
K��!���%!�*
�
��
�*;����&�*��

 e) Fair value estimation 

� Y=��	��%���
����	��*�*���
��*�
%�!�*
��
%�&�&��*���
����!�%4�
�����H���&��*�Z��
�&�!�%4�
��%������
�
=��H�
�*����=��
�&�
��

  f) Inventories

� 7
��4����*
���%����%	�%!�&��**��

JK��*&�
=�%��	
�%�!�*�;�!�*
��%�
����		��%��%���&���	�%��*J�!����*;��%�&�!�;�&��
��4��
�!��

  g) Discount rates 
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����
��
�
��&�����*
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�*;�!�%4�
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�&��*
�%��
�%�
���

 h) Deferred income

� Q*��!��	%�!�
=�����
�
�H���*�����*&����%��%���%���������%���;*���&��=�*�
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������
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 i) Deferred tax assets
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Notes to the balance sheet
4 Property, plant and equipment
                Furniture,           
� � � � � � � � � ������	���#� � � �
                 other  Computer Motor    
         equipment equipment vehicles  Total
         N$’000   N$’000   N$’000  N$’000
 The Group

4.1 30 September 2009

�� ���*�*;�*�
���%%J�*;���
��� �� �� �� �� �   10 065       3 996           106        14 167   
  Additions                  2 346            342           318          3 006   
  Transfers from Intangibles                     7       3 677             - -          3 684   
  Disposals                      - -         (  10)            - -             ( 10)  
�� '��%����
��*��=�%;���� �� �� �� �� �   ( 2 283)                  ( 1 394)         (  79)       ( 3 756)  
�� '��%����
��*��*�&������
�� �� �� �� � ��          - -            10             - -               10   
�� Q!���%!�*
�%���%��
��� �� �� �� � ��        105                           - -             - -             105   
                                   
  Closing net carrying value            10 240        6 621               345         17 206  

 Cost                 25 635     25 510        1 849        52 994   
� D���!�
�
�&�&��%����
��*� �� �� �� � ��������������� ( 14 878)                ( 18 889)                   ( 1 504)    ( 35 271)  
� D���!�
�
�&��!���%!�*
�� �� �� �� � ��     (  517)                           - -             - -              ( 517)  

� W�
���%%J�*;���
���� �� �� �� �� � ��   10 240                     6 621            345         17 206   

4.2 30 September 2008

� ���*�*;�*�
���%%J�*;���
��� � �� �� � �� ����+��@(�� �� ���#��@��� �� ���������#�� �� �������@@"�
� D&&�
��*�� �� �� �� �� �� � �� ������+(@�� ��� �������(��� �� �������������� �� ������"�����
� '������
���� �� �� �� �� � �� ������\��"�5� � �����\��#+5� �� �������������� �� ������\�����5
� '��%����
��*��=�%;���� �� �� �� � �� ��\���(�#5� �� �\���(��5� �� �����\����5� �� ����\����##5
� '��%����
��*��*�&������
�� �� �� �� � �� ������������� ���� ������������ �� �������������� ���� ������������#�
 Transfers                       (  2)             2             - -               - - 
� Q!���%!�*
�%���%��
�� �� �� �� � �� �������""#�� �� �������������� �� �������������� ��� ���������""#�

 Closing net carrying value            10 065       3 996           106    ��������#(�

� ���
�� �� �� �� �� �� � �� ���"��+��� ��� ��������� ��� �������"��� ��� �����#�"���
� D���!�
�
�&�&��%����
��*� �� �� �� � �� \�����@�5� ���������������\��(����5� �� ��\������5� �� ��\�"����#5
� D���!�
�
�&��!���%!�*
�� �� �� �� � �� ����\��#��5� �� �������������� �� �������������� �� ������\��#��5

� W�
���%%J�*;���
��� �� �� �� �� � ��   10 065       3 996              106       ��������#(���
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_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4 Property, plant and equipment (continued)
          Furniture,           
� � � � � � � � � ������	���#
         other   Computer Motor
         equipment equipment vehicles  Total
                 N$’000   N$’000   N$’000   N$’000

   The Company

  30 September 2009

�� ���*�*;�*�
���%%J�*;���
��� � �� �� �� �     9 930        2 222         137      12 289 
  Additions                  2 344           334           - -        2 678 
  Transfer from Intangibles                   7        3 677            - -      3 684 
  Disposals                       - -           ( 10)          - -          ( 10)
�� '��%����
��*��=�%;���� �� �� �� � �� ��( 1 733)     ( 1 174)        ( 38)     ( 2 945)
�� Q!���%!�*
�%���%��
��� �� �� �� � �� �������105             - -           - -           105 
�� '��%����
��*��*�&������
�� �� �� �� � �� ���������- -             10           - -              10 

   Closing net carrying value            10 653         5 059            99       15 811  

 Cost                 25 084      21 590      1 477       48 151 
� D���!�
�
�&�&��%����
��*� �� �� �� � �� ( 13 914)   ( 16 531)   ( 1 378)   ( 31 823)
� D���!�
�
�&��!���%!�*
�� �� �� �� � �� ����(  517)             - -             - -           ( 517)  

� W�
���%%J�*;���
���� � �� �� �� � ��   10 653       5 059            99        15 811   

 30 September 2008 

� ���*�*;�*�
���%%J�*;���
��� �� �� �� �� � ����+��"��� �� ����"�(���� �� �������#�� ��� �����"#��
� D&&�
��*�� �� �� �� �� � �� �� ������+(+�� �� ��������@(�� �� ������������ �� ����"�"(��
� '������
���� �� �� �� �� � �� �������\�"�5� �� �������\�#+5� �� ������������ �� �����\����5
� '��%����
��*��=�%;���� �� �� �� �� � ��\���#@#5� �� ��\���@(�5� �� �����\�#@5� �� ��\�"�("(5
� '��%����
��*��*�&������
�� �� �� �� � �� ������������� �� ������������� �� ������������ ��� ����������#�
� Q!���%!�*
�%���%��
�� �� �� �� � �� �������""#�� �� �������������� �� ������������ ��� �������""#�

  Closing net carrying value              9 930        2 222         137      12 289  

� ���
�� �� �� �� �� �� � �� �����(""�� �� ���(��+@�� �� �����((�� �� �����(@@�
� D���!�
�
�&�&��%����
��*� �� �� �� � �� \�����+�5� �� \����"#(5� �� \���"��5� �� \��+�+++5
� D���!�
�
�&��!���%!�*
�� �� �� �� � �� �����\�#��5� �� �������������� �� ������������ �� �����\�#��5��

� W�
���%%J�*;���
��� �� �� �� �� � ��     9 930         2 222         137         2 289   
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NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS (continued)
for the year ended 30 September 2009

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

                      The Group            The Company
                 2009   2008   2009   2008
                 N$’000   WX����   N$’000   WX����
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4.3 Assets under lease agreements included above: 

 SmartCards                         
 Cost                    9 863 � �� ����+��"��� �� � 9 863 � �� ����+��"��
� D���!�
�
�&�&��%����
��*� �� �� ��� �� � � ��( 2 436)� �� ��\����##5� �� ( 2 436)� �� ��\����##5
� D���!�
�
�&��!���%!�*
�� �� �� ��� �� � � �����( 517)         ( 622)      (  517)          ( 622)  
� �
���*;�*�
���%%J�*;��!��*
� �� �� �� �� � �     6 910      ����#�"�(�����   6 908      ����#�"�(�� 

� Y=��������
����%����Z��%�&���
=�
=���*�*���
�
������*�*�
���#�"�

5 Intangible assets

�� ���*�*;�*�
���%%J�*;���
��� �� �� �� �� �� �� ��23 344�� �� ������+(�� �� 19 551      11 188 
  Additions                   8 742 � �� ����@��(��� �� � 8 742 � ��� ����@���"�
�� Y%�*�	�%�
���%���%
JK��
�*
��*&��Z���!�*
� �� �� �� �� ��( 3 684)            --    ( 3 684)            - - 
�� D!�%
�]�
��*� �� �� �� �� �� �� � ��( 2 477)     ( 1 615)   ( 1 952)     ( 1 090)
           
  Closing net carrying value               25 925     ���"�"�����   22 657        19 551   

 Cost                  64 038      58 980    58 852 � �� ���"�(@��
� D���!�
�
�&��!�%
�]�
��*� �� �� �� �� �� � ( 38 113)   ( 35 636)               ( 36 195)� �� \�"����"5
                          
� �
���*;�*�
���%%J�*;���
���� �� �� �� �� ��    25 925      ���"�"������  22 657        19 551   

� Q*
�*;�H
����*�
�&��)
�H��K�7D�K������
����	
��%���*&����
���������
�&���
=�
� 
=��7!�%
��%&��%�j��
�



71        Annual Report 2008/09                                                                                                            71        Annual Report 2008/09                                                                                                            

Notes to the Financial Statements
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_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
                      The Group            The Company
          2009  2008   2009  2008
          N$’000  WX����   N$’000  WX����
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6 Investment in joint ventures

6.1 Total

� 7!�%
7��
�=�W�!�H���\�
J5�|
&� �� �� �� �� �� �� �� �� �� � ��21 735�� ��� ����������
� W�!���
�?�*�*���
�$%�4�%��\�
J5�|
&� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �        950              --  

                            22 685    ����������

6.2 SmartSwitch Namibia (Pty) Ltd

 Beginning of the year                        21 145      19 292 
� Q*
�%��
����%��&��*�
��*� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� � �������590        1 853 
                   

� $�
�*����
��*&��	�
=��J��%� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �   21 735    ���������

� Y=���*���
!�*
��*�j��*
���*
�%����!�%������	c�

� 7=�%����*�j��*
���*
�%�� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �   12 000      12 000 
� |��*�
��j��*
���*
�%�� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �     9 735 � �� ����@�����

                            21 735    ���������
� Y=��)%����=�������[��*
�%��
��*���j��*
���*
�%�K�7!�%
7��
�=�W�!�H���\�
J5�|
&K�
� �=��=�����*�
=���*	�%!�
��*�
��=*�
�;J��*&��
%J��Y=����!��*J����%�;��
�%�&��*�
=��
� ����H
����	�W�!�H����Y=��	�

���*;��!��*
��%��%���*
�
=��)%��������[��=�%���	�
� 
=������
���*&�
��H�
�
���K��*&���
����*&�%���

���	�
=��j��*
���*
�%���Y=�����%��
� �*�
�&�&��*�
=��H�
�*����=��
��*&��*��!���
�
�!�*
c�

 Assets 

� W�*���%%�*
�����
�� �� �� �� �� �� �� �    8 449 � �� ������(��
 Current assets                 7 830        5 831 
                  16 279      16 301 

 Liabilities 
 Long-term liabilities                 9 741 � �� ����@���@�
 Current liabilities                 1 050           813 
             10 791        9 962 

 Net assets                 5 488        6 339 

� Q*��!�� �� �� �� �� �� �� � � �� 4 638�� �� ����"�#�@�
� ����*������ �� �� �� �� �� � �  ( 5 488)     ( 5 757)

� |������	
�%��*��!��
��� �� �� �� �� �� ��     ( 850)     ( 2 108)  
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Notes to the Financial Statements (continued)
for the year ended 30 September 2009

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
           The Group   The Company
           2009   2008   2009   2008
           N$’000� �� WX����� �� N$’000� �� WX����
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6 Investment in joint ventures (continued)

6.2 SmartSwitch Namibia (Pty) Ltd (continued)

�� �%���%
��*�
���*
�%��
��*�j��*
���*
�%������!!�
!�*
�� �� �� ��         44    �����������          - -             - -  

�� Y=�%���%��*����*
�*;�*
�
��H�
�
����%�
�
�*;�
��
=����!��*J����*
�%��
��*�
=��
� j��*
���*
�%�K��*&�*����*
�*;�*
�
��H�
�
�����	�
=����*
�%���
��
	�

6.3 NamPost Financial Brokers (Pty) Ltd 
�� '�%�*;�
=���%��%�J��%K�
=����!��*J���;*�&��*��;%��!�*
���
=�W�&W�!�H���
� >�
&�*;��
����
�H
��=���~��*
���*
�%�K�W�!���
�?�*�*���
�$%�4�%��\�
J5�|
&K�
� �=�%�HJ����=��=�%�=�
&�%���

�
�4����������=�%����Y=��!��*��Hj��
��	�
=��
� ~��*
���*
�%�����
���%���&��$%�4�%�;��7�%�������*�
=��H�*4�*;��*&��*�*���
�
� ��%���������
�%��
=%��;=��
�W�!�H�����

� ����*&�
�%���*��%%�&��*�H�=�
	��	�~��*
���*
�%�� �� �� �� �� �� �� �� �� � ���  881            - -  
�� Q*
�%��
����%��&��*�
��*� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �        69            - -  

��� $�
�*����
��*&��	�
=��J��%� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �      950            - -  

�� Y=���*���
!�*
��*�j��*
���*
�%����!�%������	c
�� 7=�%����*�j��*
���*
�%��\WX����5� �� �� �� �� �� �� �� �� �� � ������������ �� ������������
�� |��*�
��j��*
���*
�%�� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� ��      950             - -  
�� Y=��	�

���*;��!��*
��%��%���*
�
=��)%��������[��=�%���	�
=������
���*&�
� 
��H�
�
���K��*&���
����*&�%���

���	�
=��j��*
���*
�%���Y=�����%���*�
�&�&��*�
� 
=��H�
�*����=��
��*&��*��!���
�
�!�*
c

  Assets

�� W�*���%%�*
�����
�� �� �� �� �� �� �� � �      211          - -  
  Current assets                     262          - -  
                   473          - -  

  Liabilities
  Long-term liabilities                    911           - -  
  Current liabilities                      75           - -  
                   986           - -  

  Net assets                  ( 513)           - -  

�� Q*��!�� �� �� �� �� �� �� �        113           - -  
�� ����*������ �� �� �� �� �� �      ( 626)           - -  

�� |������	
�%��*��!��
��� �� �� �� �� ��       ( 513)           - -  



Notes to the Financial Statements (continued)
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_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

7 Financial instruments by category
                   Loans and Available-for-   
 30 September 2009        receivables sale  Total
                     N$ ‘000   N$ ‘000   N$ ‘000
  Assets as per balance sheet

  The Group

�� D���
�H
��	�%���
���*���
!�*
���� �� �� �� �� �� �� ��������������� �� ���@"��#(@��� ���@"��#(@�
�� Q*���
!�*
��*��%�	�%�*����=�%��� �� �� �� �� �� �� ���@��+"���� ������������������ �����@��+"�
�� Y%�&���*&��
=�%�%������H
���\���
�&�*;��%���J!�*
�5� �� �� �� �� �������+����� ������������������� ���������+��
�� ���=��*&����=��Z����
�*
�� �� �� �� �� �� �� �� ������+�(�               - -  � ��������+�(�

                      491 595        930 679  1 422 274 

  The Company

�� Q*���
!�*
��*�j��*
���*
�%�����
��*�� �� �� �� �� �� �� ������#+����� ������������������ ��������#+��
�� D���
�H
��	�%���
���*���
!�*
���� �� �� �� �� �� �� ��������������� �� ���@"���#"��� ���@"���#"�
�� Q*���
!�*
��*��%�	�%�*����=�%��� �� �� �� �� �� �� ���@��+"���� ������������������ �����@��+"�
�� Y%�&���*&��
=�%�%������H
���\���
�&�*;��%���J!�*
�5� �� �� �� �� ��������"���� ������������������ ����������"�
�� ���=��*&����=��Z����
�*
�� �� �� �� �� �� �� �    39 989                - -        39 989 

                      501 080      930 463  1 431 543 

  30 September 2009

  Liabilities as per balance sheet
                     Other
� � � � � � � � � � � � � ����!��

             liabilities  Total
  The Group                  N$ ‘000  N$ ‘000

�� Q*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;�� �� �� �� �� �� � � � � ��������(#��� ��������(#��
�� 7���*;��H�*4��*���
�%�� �� �� �� �� �� � �� � � ��"�#�+�"��� ��"�#�+�"�
�� Y%�&���*&��
=�%���J�H
��� �� �� �� �� �� � �� � � �����@��"@��� �����@��"@���

                        1 432 011    1 432 011  

  The Company

��� Q*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;�� �� �� �� �� �� �� � � � ����������+��� ����������+�
�� 7���*;��H�*4��*���
�%�� �� �� �� �� �� ���������� �� � � ��"�+�++(�� ��"�+�++(�
  Trade and other payables                     91 307       91 307  

                        1 434 742  1 434 742
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Notes to the Financial Statements (continued)
for the year ended 30 September 2009

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
 7 Financial instruments by category (continued) 

  30 September 2008           

          Loans and Available-for-  
          receivables sale  Total
                   N$ ‘000   N$ ‘000   N$ ‘000
  Assets as per balance sheet

  The Group

�� D���
�H
��	�%���
���*���
!�*
���� �� �� �� � � �������������� �� ���+"#��+��� ���+"#��+��
�� Q*���
!�*
��*��%�	�%�*����=�%��� �� �� �� �� � "+����@�� �� ������������������ ���"+����@�
�� Y%�&���*&��
=�%�%������H
���\���
�&�*;��%���J!�*
�5� �� �� � ��"��(+��� �� ������������������ �����"��(+��
�� ���=��*&����=��Z����
�*
�� �� �� �� �� �� � ��#+��(���               - -    �����#+��(���

                   482 685        836 280   1 318 965  

  The Company

�� Q*���
!�*
��*�j��*
���*
�%�����
��*�� �� �� �� �� � ����@������ �� ������������������ �������@�����
�� D���
�H
��	�%���
���*���
!�*
���� �� �� �� � � ������������� �� ���+"#��+���� ���+"#��+��
�� Q*���
!�*
��*��%�	�%�*����=�%��� �� �� �� �� � "+����@�� � ������������������ ���"+����@�
�� Y%�&���*&��
=�%�%������H
���\���
�&�*;��%���J!�*
�5� �� �� � ��"��@�(�� � ������������������ �����"��@�(�
�� ���=��*&����=��Z����
�*
�� �� �� �� �� �� � ��#(������               - -   �����#(������

                   489 525        836 280   1 325 805  

Liabilities as per balance sheet

� � � � � � � � � � � � ����������!��

            liabilities   Total
  The Group                 N$ ‘000   N$ ‘000

�� Q*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;�� �� �� �� �� �� � �� � ������(������� ������(�����
�� 7���*;��H�*4��*���
�%�� �� �� �� �� �� � �� � ������@+(�� ������@+(�
  Trade and other payables               �����+#��+��� �����+#��+���

                      1 326 582   1 326 582  
  The Company 

�� Q*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;�� �� �� �� ��� �� � �� � �������������� ������������
�� 7���*;��H�*4��*���
�%�� �� �� �� �� �� � �� � ������������ ����������
  Trade and other payables                    85 678       85 678  

                      1 330 710   1 330 710
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Notes to the Financial Statements
for the year ended 30 September 2009

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

                            The Group            The Company
                 2009   2008   2009   2008
                 N$’000� �� WX����� �� N$’000� �� WX����
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

8 Available-for-sale investments

8.1 Listed investments                    480    ��������"�"���         480    ��������"�"���
�� ���*�*;�H�
�*��� �� �� �� �� �� �� �       343            561            343            561 
�� W�
�;��*��E�\
�����5�
%�*�	�%%�&�
���Z��
J��� �� ��           137          ( 218)           137          ( 218)  

�� Y=��
��
�&��*���
!�*
���!�%������	��=�%����*�
=��	�

���*;���!��*���c�
�� 7�*
�!�|�!�
�&�����K�@��\���+c���K�@�5��=�%��� �� � �         233            185            233            185 
�� �
&���
��
��
������K����\���+c���K���5��=�%��� �� �          247            158            247            158   
                         480    ��������"�"���         480    ��������"�"���

8.2 Unit trusts              608 978    ��#���"����  608 978    ��#���"����
�� ���*�*;�H�
�*��� �� �� �� �� �� ��  461 430 ��� �"���@#�����  461 430 ��� �"���@#��
�� W�
�!���!�*
��*��*�
�� �� �� �� �� ��  154 475 ��� ���"��������  154 475 ��� ���"�����
�� W�
�
������
%�*�	�%%�&�
���Z��
J� �� �� ��       ( 6 927)      ( 2 979)      ( 6 927)      ( 2 979)  

8.3 Bonds and other deposits 

  Bonds and treasury bills             212 432 ��� ��#(�"������  212 432 ��� ��#(�"���
�� 7=�%
�
�%!�&�����
���*&�	�*&���
���

���
=�H�*4���*&�H��
&�*;������
�������  108 789     107 183     108 573     107 183 
                                     - -   
                  321 221    �"(����(���  321 005    �"(����(�� 

  Total available-for-sale investments          930 679     836 280     930 463     836 280   

8.4� Y=��!�
�%�
J��	�
=�����*���
!�*
���%���*�
J��&����	�

���c�
�� ��%%�*
��*���
!�*
����*�
�
�
�%�
=�*���J��%� �� �� �  921 160���� ��##��#�����  920 944  �� ��##��#��
�� W�*���%%�*
��*���
!�*
�� �� �� �� ��        9 519     269 716         9 519     269 716    
   Later than 1 year and not later than 5 years            9 519���� ��(+�(+����� ���� 9 519���� ��(+�(+��
   Later than 5 years                      - -       90 932              - -       90 932    
                     

                  930 679     836 280     930 463     836 280     
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8 Available-for-sale investments (continued) 

� WX@�!�

��*��	�;���%*!�*
�H�*&��=����H��*��
�&;�&��������%�
J�	�%�
=��'���
��!�*
�$�*4��	�W�!�H���
��*K�%�	�%�
 to note 16.2. 

�� W�*���	�
=������
�H
��	�%���
���*���
!�*
��H�
����%����
=�%����
�&����%��!���%�&��Y=���%�&�
�Z��
�
J��	�����
�H
��	�%�
� ��
���*���
!�*
����*�H���������&�HJ�%�	�%�*���
����
�%*�
��%�&�
�%�
�*;��\�	�����
�H
�5��%�
��=��
�%���
��*	�%!�
��*�
� �H��
����*
�%��%
J�&�	��

�%�
����=��=��%�����	�

���c�

  Counterparties with external credit rating: 

  &����6��7

����.�������'

�

�������
�92*�
  Bank Windhoek Limited - A1+                    20 922 ��� �����"#�����    20 922���� �����"#��

  #�����7

����.������$�
����'

�

�������
�92*�
�� W�!�H��*�)���%*!�*
����$$$�� �� �� �� �� � � � �      9 640     116 719         9 640     116 719 
  First National Bank Namibia Limited - AA+               35 619         5 200       35 619         5 200 
�� 7
�*&�%&�$�*4�W�!�H���|�!�
�&���$$$��\���+c�D�5��� ��        105 819       30 739     105 819       30 739   
                      172 000     293 022     172 000     293 022 

   Counterparties without external credit rating: 

  Funds in Unit Trusts                 653 536���� ���(�""+���� �653 536���� ���(�""+�
  Short term deposits                 104 663���� ���"���+#����  104 447���� ���"���+#�
�� 7=�%����*�
��
�&���!��*���� �� �� �� ��� �� � � � � ������� 480 ��� ��������"�"����         480 ��� ��������"�"�
�� $�*&�������&�HJ���%��%�
���� �� �� �� ��                 - -       51 391              - -       51 391   
                      758 679���� ���"���+����  758 463���� ���"���+�

  Total available-for-sale investments              930 679     836 280     930 463     836 280   

�� Y=�%�����*��=��
�%J��	�&�	��

��	%�!�
=���H�������*
�%��%
����

�� W�*���	�
=�����*�*���
�����
���%���!���%�&��%����
�&����

�� Y=��	��%���
�����	�
��
�&��*���
!�*
�K��*�
�
%��
���*&�H�*&���%��&�
�%!�*�&�
� &�%��

J�HJ�%�	�%�*���
����H
��=�&��%����Z��
�
��*���*��*���
����!�%4�
��Y=��
� ��%%J�*;��!��*
���	��=�%
�
�%!�&�����
���*&�	�*&���*���

����%���!�
��
=��%�
� 	��%���
����
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9 Investment in preference shares

�� �%�	�%�*����=�%��� �� �� �� �� �� �� � � � �  409 183    �"+����@���   409 183    �"+����@��

�� Y=����!��*J��*���
�&��*�%�&��!�H
���%�	�%�*�����=�%��������&�HJ�W7$�
� Q*���
!�*
��\�
J5�|
&�&�%�*;�
=���%��%�J��%��Y=���%�	�%�*����=�%����%��
� %�&��!�H
���*�"��*&���J��%��%�����
���
J�

�� W�*���	�
=���*���
!�*
��H�
����%����
=�%����
�&����%��!���%�&��Y=���%�&�
�
� Z��
�
J��	�
=���%�	�%�*����=�%���\H���&��*�
=���*&�%
J�*;��*���
!�*
�5��%��
� ���	�

���c�

  Counterparties with external credit rating:
�� W�!�H���)���%*!�*
���$$$��\?�
�=��%�&�
���
�*;�D;�*�J���%�	�%�
��*�
����5� � � � �    62 748       62 212       62 748       62 212  

  Counterparties without external credit rating:
  Funds in unit trust                   346 435     320 217    346 435     320 217  

                      409 183    �"+����@���  409 183    �"+����@��

�� Y=�%�����*��=��
�%J��	�&�	��

��	%�!�
=���H�������*
�%��%
���
�� Y=����%%J�*;��!��*
���	�
=���%�	�%�*����=�%���*���
!�*
�����%���!�
��
=��%�	��%���
����

10 Inventories 

  Stamps                       2 524   � �������"������      2 524   � �������"���
  Stationery                       1 954         1 205         1 954         1 205 
  Goods for resale                     12 459         8 712       12 459         8 712 
�� �
=�%��
��4� �� �� �� �� �� �� � � � �      2 015   � ����������+����      1 121   � ���������"+�
�� 7!�%
��%&���*�=�*&� �� �� �� �� �� � � � �         207         1 092           207         1 092  

   Total inventories                    19 159       13 811       18 265       13 791  

�� 7!�%
��%&���*�=�*&��*�
�&�&��*��*��*
�%JK��%���
�
�&��
�*�
�%��
���H
����
����

11. Receivables and prepayments 

11.1� Y%�&��%������H
��� �� �� �� �� �� �� � � � �    42 832   � ����@�+������    42 828       29 751 
�� |���c���%������*�	�%��!���%!�*
��	�%������H
��� �� �� �� � � � �  ( 11 915)   ���\���#�(5��  ( 11 914)   ���\���#�#5��
                        30 917       25 197       30 914   � ����������

11.2� �
=�%�%������H
��� �� �� �� �� �� ��        11 962         9 897       11 603          9 111 
�� |���c���%������*�	�%��!���%!�*
��	��
=�%�%������H
��� �� �� � � � �    ( 1 294)      ( 3 309)      ( 1 294)      ( 3 309)  
                        10 668         6 588       10 309         5 802 

11.3 Deposits and prepayments                    1 605   � ��������+�����      1 337   � ��������+"��

 Total receivables and prepayments                43 190       32 969       42 560       31 781    
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11 Receivables and prepayments (continued)

11.4 Provision for impairment of receivables

�� ����!�*
���*�
=��;%�����%������*�	�%��!���%!�*
��	�
%�&��%������H
����%�����	�

���c�

�� ���*�*;�H�
�*��� �� �� �� �� �� �� � � � � ���( 7 936)    ( 8 058)     ( 7 915)    ( 8 006)
�� �=�%;�&�
��
=���*��!���
�
�!�*
� �� �� �� �� �� � � � ���( 5 273)���� ����������� ��   ( 5 293)           73 
�� �������H
����%�

�*��		�&�%�*;�
=��J��%�����*��

��
�H
�� �� �� �             - -            18            - -            18   

                      ( 13 209)    ( 7 936)   ( 13 208)    ( 7 915)  

�� Y=���%��
��*��*&�%�
������	��%������*�	�%��!���%�&�%������H
���=����H��*��*�
�&�&��*�
� }$�&�&�H
����*�
=���*��!���
�
�!�*
��D!��*
���=�%;�&�
��
=���

���*��������*
��%��
� ;�*�%�

J��%�

�*��		K��=�*�
=�%�����*�������
�
��*��	�%�����%�*;��&&�
��*�
����=�

�� Y=���
=�%��
��������
=�*�
%�&���*&��
=�%�%������H
���&��*�
���*
��*��!���%�&�����
��

�� Y=��!���!�!�������%��
���%�&�
�%��4��
�
=��%���%
�*;�&�
�����
=��	��%���
����	����=�
� �
�����	�%������H
��!�*
��*�&��H�����Y=��;%����&����*�
�=�
&��*J���

�
�%�
����
� ����%�
J�

11.5 Credit quality of trade and other receivables

� Y=���%�&�
�Z��
�
J��	�
%�&���*&��
=�%�%������H
���
=�
��%��*��
=�%����
�*�%�&���*�%�
� �!���%�&���*�H���������&�HJ�%�	�%�*���
����
�%*�
��%�&�
�%�
�*;��\�	�����
�H
�5��%�
��
� =��
�%���
��*	�%!�
��*��H��
����*
�%��%
J�&�	��

�%�
����*&�
=��!�
�%�
J��*�
J����
� �=��=��%�����	�

���c

�� ���*
�%��%
������
=��
���
�%*�
��%�&�
�%�
�*;c

�� 7
�
����*�&��*
�
����\����
�*;��
��*
����
=�*��=��
�%J��	�&�	��

�5� �� �� � � � ��������748 ��� ����������� �� �������748�� �� ����������
�� 7
�
����*�&��*
�
����\����
�*;��
��*
����
=�=��
�%J��	�&�	��

�5��� � �� � � � ��������170          133           170          133 
�� )���%*!�*
�'���%
!�*
��\����
�*;��
��*
����
=�*��=��
�%J��	�&�	��

�5� � �� � � � ��������976       1 138           976       1 087 
�� )���%*!�*
�'���%
!�*
��\����
�*;��
��*
����
=�=��
�%J��	�&�	��

�5� �� � � � � �����1 260       2 863        1 260       2 076 
�� $�;���%��%�
���
��*
��\����
�*;��
��*
����
=�*��=��
�%J��	�&�	��

�5� �� � � � �      5 437   �� ���(�"�+�� �� ����5 351�� �� ���(�"�+�
�� $�;���%��%�
���
��*
��\����
�*;��
��*
����
=�=��
�%J��	�&�	��

�5��� � �� � � � �    1 686       1 503        1 686       1 503 
�� �%���
���*&���&��
���\����
�*;��
��*
����
=�*��=��
�%J��	�&�	��

�5� �� � � � � �����2 261���� �����+���� �� ����2 261�� �� �����+���
�� �%���
���*&���&��
��\����
�*;��
��*
����
=�=��
�%J��	�&�	��

�5� �� �         11 352   � ���������� �   11 352   � ����������

                       23 890   � ��#�"���� �   23 804   � �����(#��

�� W�*���	�
=�����*�*���
�����
���%���!���%�&��%����
�&����

11.6 The ageing of accounts receivables that are past due but not impaired is as follows: 

  1 month past due                      5 466       5 809        5 362�� �� ������+��
  2 months past due                    3 079       1 827        3 077       1 827 
  3 months or more past due                   9 150       7 835        8 980                  8 060  

                      17 695   � �����(��� �   17 419    �����(���
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11 Receivables and prepayments (continued)                             

11.7 The aging of impaired receivables is as follows:

  Current                       - -              1            - -            - - 
  2 months past due                      - -              2            - -            - - 
  3 months or more past due              13 209       7 933     13 208       7 915  

                    13 209       7 936     13 208       7 915  

12 Cash and cash equivalents

�� $�*4�H�
�*���� �� �� �� �� �� �� � � �"(������ �� ��@�(+"�� �� �"#�#(��� �� ��+�"�#�
  Cash on hand                  3 687       8 688       3 315       8 688  

  Total cash and cash equivalents             40 827   � �#+��(��� �  39 989   � �#(������

�� ?�%�
=����%������	�
=�����=�^����
�
�!�*
�
=��J��%��*&����=��*&����=��Z����
�*
��
� ��!�%����
=��	�

���*;c

�� ���=��*&�H�*4�H�
�*���� �� �� �� �� ��     40 827   � �#+��(��� �  39 989   � �#(������

�� WX����@+���(�\���+c�WX�+��##�@@(5��	�
=�����=��*&����=��Z����
�*
�H�
�*����=�
&�
� HJ�
=����!��*J�H�
�*;��
��
=��7���*;��$�*4����
�!�%���*&����*�
�����
�H
��	�%�����
 by the group.

�� Y=����!��*J�=�����H�*4����%&%�	
�	���
�
J��	�WX��K���K����\���+c�WX��K���K���5�
� ���
���H
��
���

�
=����%%�*
������*
���*��*��;;%�;�
��H�
�*���

�� Y=���%�&�
�Z��
�
J��	����=��*&����=��Z����
�*
��=�
&���
=��*�*���
��*�
�
�
��*����*�H��
� �������&�HJ�%�	�%�*���
����
�%*�
��%�&�
�%�
�*;��\�	�����
�H
�5��%�
��=��
�%���
��*	�%!�
��*�
� �H��
����*
�%��%
J�&�	��

�%�
��c

�� ���*
�%��%
������
=���
�%*�
��%�&�
�%�
�*;�c

  &����6��7

����.�����
  Bank Windhoek Limited  - A1+                5 126   � ���#���+�� �� ���4 782        5 286 

  #�����7

����.������$�
���
�� 7
�*&�%&�$�*4�W�!�H���|�!�
�&����$$$��\���+c�D�5��� �� �� �� �  31 892     53 030     31 892     53 030 
  Nedbank Namibia Limited - BBB                  122          305            - -            - -   

                    37 140     59 783     36 674     58 316  

�� Y=��%��
��	�
=��H�
�*����=��
��
�!�}���=��*&����=��Z����
�*
���������=��*�=�*&�
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12 Cash and cash equivalents (continued)

 Moody’s Credit Ratings

�� Y=��&�		�%�*
���
�;�%�����%�����	�

���c

 Aaa����=�;=��
�Z��
�
JK���
=�
=��k�!�

��
�&�;%����	�%��4q�

  Aa1, Aa2, Aa3���=�;=�Z��
�
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=�k��%J�
����%�&�
�%��4qK�H�
�k
=��%�������
�H�
�
J�
��
�*;�
�%!�%��4�������%����!��=�
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  A1, A2, A3�������%�!�&��!�;%�&�K���Hj��
�
��
����%�&�
�%��4K�H�
�
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  Baa1, Baa2, Baa3����!�&�%�
���%�&�
�%��4��Y=�J��%����*��&�%�&�!�&��!�;%�&���*&�������=�k�%�
��
�����
�!�*
��!�J�H��
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�%��
���

J��*%�
��H
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  Fitch Credit Ratings
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��	%�!�}DDD��
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��5

�� Y=��&�		�%�*
���
�;�%�����%�����	�

���c

  AAA �c�
=��H��
�Z��
�
J���!��*���K�%�
��H
���*&��
�H
�
  AA  :�Z��
�
J���!��*���K���H�
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=�*�DDD
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�!�*
����
���%�������
�&�
��H���!!�
�%��
��
                       Financial instruments
                         2009                           2008
                 Carrying value  Fair value Carrying value Fair value
                  N$’000   N$’000   N$’000   N$’000
  The Group
�� D���
�H
��	�%���
���*���
!�*
���� �� �� �� ��    930 679     930 679     836 280     836 280 
�� Q*���
!�*
��*��%�	�%�*����=�%��� �� �� �� �    409 183     409 183 � ���"+����@��� ���"+����@�
�� Y%�&���*&��
=�%�%������H
��� �� �� �� �� ��      43 190       43 190        32 969         32 969 
�� ���=��*&����=��Z����
�*
�� �� �� ��� �� �� ���  40 827       40 827 �� �����#+��(����� �����#+��(��
�� 7���*;��H�*4��*���
�%�� �� �� ��� �� � 1 324 653  1 324 653  1 222 987   1 222 987 
  Trade and other liabilities                92 394       92 394 �� �����+#��+���� �����+#��+��
�� Q*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;�� �� �� ��� �� ��      12 764       12 764        17 110        17 110 
 The Company
�� D���
�H
��	�%���
���*���
!�*
���� �� �� �� ��    930 463     930 463      836 280      836 280 
  Q*���
!�*
��*��%�	�%�*����=�%��� �� �� �� � �  409 183     409 183 �� ���"+����@��� ���"+����@�
�� Y%�&���*&��
=�%�%������H
��� �� �� �� �� ��      42 560       42 560        31 781        31 781 
  ���=��*&����=��Z����
�*
�� �� �� �� ��� �      39 989       39 989 �� �����#(������� �����#(�����
�� 7���*;��H�*4��*���
�%�� �� �� �� �� �� 1 328 887  1 328 887  1 225 021   1 225 021 
  Trade and other liabilities                91 307       91 307        85 678        85 678 
�� Q*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;�� �� �� �� �� ���      14 548       14 548        20 011        20 011 
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W�
���
��
=��?�*�*���
�7
�
�!�*
��\��*
�*��&5
for the year ended 30 September 2009

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

                                 The Group            The Company
                     2009   2008   2009   2008
                     N$’000� �� WX����� �� N$’000� �� WX����
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

14 Ordinary s hares
  Authorised
�� �%&�*�%J��=�%����	���K���K����\���+c���K���K���5��
�WX�����=�� ��� � � � �      50 000      50 000       50 000      50 000  
 Issued
�� �%&�*�%J��=�%����	��K�(�K����\���+c��K�(�K���5��
�WX�����=��� �� �� � � �        5 075        5 075         5 075        5 075  

15 Fair value reserve

�� Q*���
!�*
���*�;���%*!�*
�H�*&�K�
%����%J�H�

�K��*�
�
%��
���*&��
=�%�&�����
���*&�
� 	�*&���*��*�
�
�
��*���%���
������&��������
�H
��	�%���
���*���
!�*
���Y=�����*���
!�*
��
� �%����%%�*

J�!����%�&��
�	��%���
���
=%��;=��Z��
J�
�� ���*�*;�H�
�*��� �� �� �� �� �� �� � � � �    ( 10 306)     ( 5 863)    ( 10 306)     ( 5 863)
�� ?��%���
���
����*�
��	�&�	�%%�&�
���
%�*�	�%%�&�
���Z��
J� �� �� �� � � �      ( 2 305)�� ���\�����"5���    ( 2 305)��� ��\�����"5
�� ?��%���
���
����
%�*�	�%%�&�
���%��
��%�
�����*���
�� �� �� �� �� � � �        8 291             - -         8 291            - - 

                        ( 4 320)   ( 10 306)      ( 4 320)   ( 10 306)   

16 Interest-bearing borrowings

16.1 Kreditanstalt für Wiederaufbau (“KfW”) Loan                   5 422       5 766         5 422        5 766  
  Total amount outstanding                       5 422        5 766         5 422        5 766  
�� 7=�%
�
�%!���%
��*�\&���
���&��*&�%���%%�*
5� �� �� �� �� � � � ����������������� ��������������� ��           - -             - -   

�� Y=��!���!�*
���*�
=���	G�
��*�	�%�
=��J��%��%�����	�

���c

�� ���*�*;�H�
�*��� �� �� �� �� �� �� � � � � �������5 766 �� ��������@"���� �����5 766���� �������@"��
�� Q*
�%��
�����*��� �� �� �� �� �� �� � � � � ��������� 242           216            242           216  
�� ?�%��;*����=�*;��\;��*�5�E�
������ �� �� �� �� � � � � ��������( 586)          957          ( 586)          957  

�� �
���*;�H�
�*��� �� �� �� �� �� �� � � � �        5 422        5 766         5 422        5 766  

� Y=��
��*���������&��*���%����*&����%���J�H
���*�=�
	�J��%
J��*�
�
!�*
���	���K������%���
� ��!!�*��*;�"��~�*��������Y=���*�
��
��!��*
�H�%%���&�����++"K(#(���%����Y=��
��*�
� ���%�����*
�%��
��
���(�[��Y=���		��
�����*
�%��
�%�
��\H���&��*�
=��!�%4�
�%�
��5��*�
=��
� 
��*�����[�\���+c��[5�

  Y=��
��*�����*����%�&�
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_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
                               The Group           The Company
                    2009   2008   2009   2008
                    N$’000� �� WX����� �� N$’000� �� WX����
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

16 Interest-bearing borrowings (continued)

16.2 Development Bank of Namibia Loan               2 310   � �����#�"�� ��    2 310   � �����#�"���
  Total amount outstanding                 5 557  �� ���+��"��� ��    5 557 � �� ���+��"��
�� 7=�%
�
�%!���%
��*�\&���
���&��*&�%���%%�*
5� �� ��� �� � � �  ( 3 247)    ( 2 788)    ( 3 247)    ( 2 788)  

�� D
�J��%��*&�
=�����%�;���*
�%��
�%�
������@���[�\���+c��"[�5��*&����%���J�H
��
� �*�!�*
=
J��*�
�
!�*
���	�WX"����#@�\���+c�WX"��K�#@5��Q*
�%��
�����=�%;�&��
�
� �%�!��
��������[��Y=��
��*�=�����;%������%��&�	�%�%���J!�*
��	����!�*
=���

�� Y=��
��*��������%�&�HJ�;���%*!�*
�H�*&��
��
=����
����	�WX@�!�

��*�\%�	�%�
��
 note 8.3). 

16.3 Finance lease agreements

  SmartSwitch Namibia (Pty) Ltd                    505       1 782       1 009       3 569  
  Total amount outstanding                 1 785       2 913       3 569   � �����+���
�� 7=�%
�
�%!���%
��*�\&���
���&��*&�%���%%�*
5� �� �� ��� � � �  ( 1 280)    ( 1 131)    ( 2 560)  � �\������5�

�� D�%�*
�
��;%��!�*
�����
�H�
���*�W�!�H������
�|�!�
�&��*&�7!�%
7��
�=�
� W�!�H���\�
J5�|
&��Y=����H�
�*����	�
=���;%��!�*
�������*�*���
������Y=��
� %�*
�
����%��&�����*
�&����%�����%��&��	���J��%���
������[�\���+c������[5��
� Y=���*�
�
!�*
����WX��������\���+c�WX�������5���%�!�*
=�
�� Y=��
��H�
�
J�����*����%�&�
     

  Total non-current interest bearing borrowings             8 237     13 191       8 741    ����@(+��

16.4� ��%%�*
���%
��*��	��*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;�� �� �� ��� � � �    4 527       3 919       5 807       5 033  

16.5� Y�
�
��*
�%��
�H��%�*;�H�%%���*;�� �� �� �� ��� � � �  12 764     17 110     14 548     20 011  

16.6� ��
�%�
J��	�*�*���%%�*
�H�%%���*;��\���
�&�*;��*�*���
�����
��H�
�
���5c

  Not later than 1 year             3 247      2 788       3 247       2 788 
  Later than 1 year and not later than 5 years           7 732�� � ������@�� ��    7 732    ������@��

                10 979   �����@(�� �   10 979    �����@(��

16.7� ����*��
��
��*�H�
���*�
=��
�
�
��	�!�*�!�!�
�������J!�*
���*&�
=���%���*
�
� ��
����	��*�*���
�������*�
�&�&��H���c

  Not later than 1 year             1 404 � �� ���������� ��    2 880       2 880 
  Later than 1 year and not later than 5 years              520       1 960       1 040       3 920  

                  1 924 � �� ���"������ ��    3 920       6 800  
�� |���c�'�	�%%�&��*�*������
�� �� �� �� �� �� � � � ����( 176) �� ����\��@"5� �� ����( 351)       ( 986) 

�� �%���*
���
��� �� �� �� �� �� �� � � �    1 748       2 907       3 569    �����+����



83        Annual Report 2008/09                                                                                                            

Notes to the Financial Statements (continued)
for the year ended 30 September 2009

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

                             The Group           The Company
                  2009   2008   2009   2008
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16 Interest-bearing borrowings (continued)

16.8 Interest rate exposure

�� Y=���*
�%��
�%�
��������%���	�H�%%���*;��������	�

���c
�� D
����&�%�
��� �� �� �� �� �� �� �    5 422       5 766       5 422       5 766 
�� D
�^��
�*;�%�
��� �� �� �� �� �� �� �    7 342   � ����"���� ��    9 126   � ���������

                   12 764     17 110     14 548     20 011  

17 Post-retirement obligations 

�� Y=����!��*J��%���&������
�%�
�%�!�*
�H�*��
��HJ���J��	���!�&���
���&���=�!��

   Medical scheme
�� Y=����!��*J���*
�*����
����J�
���
=�%&���	�
�
�
���*
%�H�
��*��
���%&��
=��
� !�&���
���=�!���=�*��*��!�
�J���%�
�%��K�H���!���%�&�*&�*
��%�&���H
�&�

�� ����*��
��
��*��	�
��H�
�
J�%���;*���&��*�
=��H�
�*����=��

�� �%���*
���
����	��*	�*&�&�
��H�
�
J� �� �� �� �� �  20 767     18 121     20 767     18 121  
                           

  $�

�����	�����������������
����
�
������
������
��
�
������
��
��	����	����
� 

������
�������
���	���
���

�<

�� ���*�*;�H�
�*��� �� �� �� �� � �� �  18 121     15 338     18 121     15 338 
�� ��%%�*
�7�%��������
� �� �� � �� � �       861          926          861          926 
�� Q*
�%��
����
� �� �� � �� � �� �    1 785   � �����"#��� ��    1 785   � �����"#��
�� D�
��%��
�
������ �� �� � �� � �� �    1 147          867       1 147          867 
�� $�*��
���J!�*
�� �� �� � �� � �� �     ( 372)  � ����\�"(�5� ��     ( 372)  � ����\�"(�5
�� �����

�*������
�!�� �� �� � �� � �     ( 775)           - -        ( 775)           - -   

�� W�
�
��H�
�
J��*�
=��H�
�*����=��
� �� � �� � �  20 767     18 121     20 767     18 121  

  !�
���������

������
�������
������
�����
�
����

������		���<�

�� ��%%�*
�7�%��������
� �� �� �� �� � �       861          926          861          926 
�� Q*
�%��
����
� �� �� �� �� � �� �    1 785   � �����"#��� ��    1 785  �� �����"#��
�� D�
��%��
�
������ �� �� �� �� � �� �    1 147          867       1 147          867 
�� �����

�*������
�!�� �� �� �� �� � �     ( 775)           - -        ( 775)          - -    

  Total                 3 018       3 157       3 018       3 157  

   !�
��	�����������������
���	����������

������		���<

  Current portion                   385   � ����������� �� �     385  �� ����������
�� W�*���%%�*
���%
��*� �� �� �� �� � �� �  20 382     17 680     20 382     17 680  

                   20 767     18 121     20 767     18 121  
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17 Post-retirement obligations (continued)

 Principal actuarial assumptions at the balance sheet date:

� >��

=���%�����
��*^�
��*� �� �� �� ��� � � � 8.1%� �� (�@[� �� 8.1%� �� (�@[
� '�����*
�%�
�� �� �� �� �� ��� � � � 10.1%� �� @�@[� �� 10.1%� �� @�@[
 Normal retirement age              60     60     60     60 
� �����
�&����%�;��%�
�%�!�*
��;�� �� �� ��� � � �  59     59     59     59 
� Y=������!�&�%�
����	�!�%
�
�
J��%�����	�

���c
 - During employment            (Light) table (Light) table (Light) table (Light) table
 - Post-employment              ultimate table ultimate table ultimate table ultimate table 

                         Increase   Decrease
� Y=���		��
��	����[�!���!�*
��*�
=������!�&�!�&���
����
��*^�
��*�
� %�
����%�����	�

���c� �� �� �� �� �� � � � � � � N$’000   N$’000

� �		��
��*�
=���;;%�;�
���	�
=����%%�*
���%��������
��*&��*
�%��
����
� �� �� �� �� �� �� � �� 4 022       2 609 
� �		��
��*�
=������!�
�
�&����
��!�
�J!�*
�H�*��
��H
�;�
��*�	�%�
� !�&���
����
�� �� �� �� �� �� � � � � � � �  26 517     17 784 

� Y=���!��*
��	�%�
=����%%�*
�J��%��*&��%�������
=%���J��%���	�
=���%���*
�
� ��
����	�
=��&��*�&�H�*��
��H
�;�
��*��*&�
=������%��*����&j��
!�*
���%���*;�
� �*�
=���
�*�
��H�
�
�����%�����	�

���c

 As at 30 September          2009   2008   2007   2006   2005
              N$’000   N$’000   N$’000   N$’000   N$’000
� �%���*
���
��&��	�&��*�&�H�*��
��H
�;�
��*� �� �� � ����(#(�� �� ��+������ �� ����""+�� �� �����+��� �� ��������
� ����%��*����&j��
!�*
���*��
�*�
��H�
�
���� �� �� � �������(�� �� ������+#(�� �� ����\��+"5� �� ������������� �� ������������
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_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

18 Savings bank investors                             

�� 7���*;�������*
�� �� �� �� �� �� � � �    288 631      252 800      288 631      252 800 
�� 7���*;����%
����
��� �� �� �� �� �� � � �      28 936        29 226        28 936        29 226 
�� 7�������J�����%*� �� �� �� �� �� � � �           924 � �����������##�� �����������924 � �����������##�
�� ?���&�
�%!�&�����
���� �� �� �� �� � � � 1 006 162�� ����@"@��@���  1 010 396  ����@�����@�

                   1 324 653   1 222 987   1 328 887   1 225 021 

�� Y=���		��
�����*
�%��
�%�
��	�%�
=����%
	�
������+�#[�\���+c�@��+[5

�� Y=����%%�*
��*&�
�*;�
�%!���%
��*���	�
=����%
	�
��������
�
����	�

���c

  Current portion                 939 032��� ��������"(�� ��  939 032�� ��������"(�
�� W�*���%%�*
���%
��*� �� �� �� �� �� � � �    385 621        71 550      389 855  ������("��+��

                   1 324 653   1 222 987   1 328 887   1 225 021 

19 Deferred tax asset                          

�� '�	�%%�&��*��!��
������%����
��
�
�&��*��

�
�!��%�%J�&�		�%�*�����*&�%�
=��
� 
��H�
�
J�!�
=�&����*;���
���%�
���	�"�[�\���+c�"�[5�

�� Y=��!���!�*
��*�
=��&�	�%%�&��*��!��
��������*
�������	�

���c

   At beginning of year                ( 27 331)     ( 13 887)     ( 24 182)     ( 11 913)
�� ?��%���
����&j��
!�*
� �� �� �� �� � � �           316 � ���������\�"��5� �����������316 � ���������\�"��5
�� Q*��!���
�
�!�*
��=�%;�� �� �� �� �� � � �      ( 5 080)     ( 13 102)       ( 4 601)     ( 11 927)  

  At end of year                 ( 32 095)     ( 27 331)     ( 28 467) ����\�����+�5��
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19 Deferred tax asset (continued)

�� Y=��!���!�*
��*�&�	�%%�&��*��!��
�������
���*&�
��H�
�
����&�%�*;�
=��J��%�������	�

���c
  The Group                  Charged   Charged     
                     directly to /(credited) to
� � � � � � � � � � � @??[� � �\*���� � ����������� @??<
           N$ 000   N$ 000   N$ 000   N$ 000

  Deferred tax liability                 8 559        - -         175        8 734   
�� � ����
�
��

���*����� �� �� ��� �� �� � �     6 183        - -         ( 87)       6 096 
�� � ?��%���
����&j��
!�*
��*�H�%%���*;�� ��� �� �� � � �   1 006        - -           92        1 098 
   Prepayments                    409        - -         146           555 
�� � D��%��
�� �� �� ��� �� �� � � � ���������59        - -             9             68 
�� � <*%��
���&��*��!�� �� �� �� �� �� �         902        - -           15           917   
  Deferred tax asset               ( 35 890)     316  ( 5 255)   ( 40 829)  
�� � ��
�%�!�*
�H�*��
���H
�;�
��*��� ��� �� �� � �   ( 6 342)       - -       ( 926)     ( 7 268)
�� � ?��%���
����&j��
!�*
��*�����
�H
��	�%���
���*���
!�*
�� �� � �   ( 3 810)     316           - -      ( 3 494)
�� � �%������*�	�%�&��H
	�
�&�H
�� �� �� �� �� � �   ( 2 042)       - -    ( 1 293)     ( 3 335)
�� � ?�*�*���
�����
��H�
�
���� �� �� �� �� � �� � ( 2 035)       - -         786      ( 1 249)
�� � �%������*�	�%�
�������J� �� �� ��� �� � �   ( 1 985)       - -           89      ( 1 896)
�� � �%������*�	�%�Q*��*
����H�*����� �� �� ��� � �        ( 30)       - -    ( 1 677)     ( 1 707)
�� � Q!���%!�*
�
�������*��*��*
�%J��*&��%���%
JK��
�*
��*&��Z���!�*
� � � ���  ( 702)       - -         535         ( 167)
�� � Q*��!��%������&��*��&��*��� �� �� �� �� � �   ( 3 217)       - -         148      ( 3 069)
�� � <*%��
���&�	�%��;*����=�*;��&�		�%�*������ �� ��� � �      ( 381)       - -       ( 695)     ( 1 076)
�� � �%������*�	�%�%����%����
�� �� �� �� ��� � �        ( 10)       - -           - -           ( 10)
�� � �
=�%�&�	�%%�&�
�������
�� �� �� �� ��� � �        ( 13)       - -       ( 197)        ( 210)
�� � Q*��!��
���
���� �� �� �� �� ��� �  ( 15 323)       - -    ( 2 025)   ( 17 348)  
                        
  Net deferred tax asset             ( 27 331)       - -    ( 5 080)   ( 32 095)   
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19 Deferred tax asset (continued)

  The Company                  Charged   Charged    
                     directly to /(credited) to
� � � � � � � � � � � @??[� � �\*���� � ����������� @??<
           N$ 000  N$ 000   N$ 000   N$ 000

  Deferred tax liability                 6 461       - -         409        6 870   
�� � ����
�
��

���*����� �� �� �� �� �� �� �     4 263       - -         126        4 389 
�� � ?��%���
����&j��
!�*
��*�H�%%���*;�� �� �� �� �� �     1 006        - -           92        1 098 
   Prepayments                     290        - -         176           466 
�� � <*%��
���&��*��!�� �� �� �� �� ��           902        - -           15           917   
  Deferred tax asset               ( 30 643)     316    ( 5 010)   ( 35 337)   
�� � ��
�%�!�*
�H�*��
���H
�;�
��*��� �� �� �� �� �   ( 6 342)       - -       ( 926)     ( 7 268)
�� � ?��%���
����&j��
!�*
��*�����
�H
��	�%���
���*���
!�*
�� �� �� �   ( 3 810)     316           - -      ( 3 494)
�� � �%������*�	�%�&��H
	�
�&�H
�� �� �� �� �� �� � � ( 2 036)       - -    ( 1 298)     ( 3 334)
�� � ?�*�*���
�����
��H�
�
���� �� �� �� �� �� � ��( 2 035)       - -         786      ( 1 249)
�� � �%������*�	�%�
�������J� �� �� �� �� �� � ��( 1 959)       - -           89      ( 1 870)
�� � �%������*�	�%�Q*��*
����H�*����� �� �� �� �� �          - -        - -    ( 1 677)     ( 1 677)
�� � Q!���%!�*
�
�������*��*��*
�%J��*&��%���%
JK��
�*
��*&��Z���!�*
� �� �      ( 682)       - -         535         ( 147)
�� � Q*��!��%������&��*��&��*��� �� �� �� �� �� � ��( 3 145)       - -         203      ( 2 942)
�� � <*%��
���&�	�%��;*����=�*;��&�		�%�*������ �� �� �� �      ( 381)       - -       ( 602)        ( 983)
�� � �
=�%�&�	�%%�&�
�������
�� �� �� �� ��� � �        ( 13)       - -       ( 197)        ( 210)
�� � Q*��!��
���
���� �� �� �� ��� � �   ( 10 240)       - -    ( 1 923)   ( 12 163)   
                           - -            
  Net deferred tax asset             ( 24 182)    316    ( 4 601)  ( 28 467)  
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_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
                             The Group            The Company
                  2009   2008   2009   2008
                  N$’000� �� WX����� �� N$’000� �� WX����
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

20 Trade and other payables

  Trade payables               27 153   � ����"�@�#����    27 059       23 883 
�� ����*���%������&��*��&��*����� �� �� �� � �     4 818         5 729         4 456   � �����������
�� D;�*�J��%�&�
�%�� �� �� �� �� �� � �   32 114  �� ����+���(����    32 114   � ����+���(�
�� ��*�J�=�
&��*�H�=�
	��	���H
��� �� �� �� �         701  �� ��������������         701   � �����������
  Other payables               27 608       26 928       26 977       26 389  
�� � �
=�%����%��
�� �� �� �� �� �� �        821         2 659            604         2 337 
�� � ��J%�

�%�
�
�&����%��
�� �� �� �� �� �   12 924         8 090       12 924         8 090 
�� � <*�%���*
�&��=�Z���������&� �� �� �� �� �     2 921         5 519         2 921         5 519 
�� � ��J�H
�����?�

�����H��&��%�����*&�=�
&�*;���!��*J� �� �     3 434         3 177         3 133         3 055 
�� � �������%��	�����*��� �� �� �� �� �        150              95              - -              - - 
   Sundry payables                4 381         3 723         4 418         3 723 
�� � 7����*����*&��
��%�*;������*
�� �� ��        2 977         3 665         2 977         3 665  

                    92 394   � ���+#��+����    91 307       85 678  

21 Current tax asset

�� ���*�*;�H�
�*��� �� �� �� �� �� � �          - - � �� ������\�@��5���           - -   � ������\�@��5
�� Y���%�	�*&� �� �� �� �� �� � �          - -   � ��������������           - -   � �����������
�� Y�����J!�*
�� �� �� �� �� �� �           - -          ( 197)             - -          ( 197) 
�� �
���*;�H�
�*��� �� �� �� �� �� �           - -              - -              - -              - -   

Notes to the income statement
22 Revenue

�� ����*�����!�%������	�;%����%�����
��	%�!����
�
�H���*���K��*
�%*�
��*�
�
� &���K�����*;��H�*4��*
�%��
K��!�*�J�
%�*�	�%���%�����K��;�*�J�	���K��=�
�
�
J�
� ��
��K����%��%���%�������*&���
����	�^���K�
�*;���*&�
�
��=�*����%&�K�����*;��
� H�*4��*
�%��
��*&��
=�%��*��!��

�� ����*�����%*�&������
�
�H�
���*�
=���
���������	�

���c
   Postal business            103 941       93 626     103 941       93 626 
   International dues                8 755         8 816         8 755         8 816 
�� � D;�*�J�	���� �� �� �� �� �� �     9 053         7 693         9 053         7 693 
   Philately sales                3 757         9 788         3 757         9 788 
�� � ���%��%���%������%���*��� �� �� �� �� �   54 324   � �������(�����    54 324   � �������(��
�� � Y�
���%&K�^�����%&�K�
�*;����%&���*&��Y������=�%�� �� � 114 402       65 091     114 402       65 091 
�� � 7���*;��$�*4�	����*��!�� �� �� �� �� �   16 258       12 888       16 258       12 888 
�� � 7���*;��$�*4��*
�%��
��*��!���*&��*�
�
%��
�&��
%�H�
��*�� �� � 123 701     136 665     123 701     136 665 
�� � �%��
��*���
����	�����
�H
��	�%���
���*���
!�*
�� �� �� �   13 649  �� ��������(�����    13 649   � ��������(��
   Other                  2 312              67              - -              - -  

                  450 152     376 083     447 840     376 016  
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_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
                             The Group            The Company
                  2009   2008   2009   2008
                  N$’000� �� WX����� �� N$’000� �� WX����
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
23 Cost of sales
�� 7
��4�����*���� �� �� �� �� �� �      6 801   � ������#+��� ��     6 801   � ������#+��
  MTC Tango Cards               99 074   � ���������� �   99 074   � ���������
�� |�����%&���� �� �� �� �� ��          796           518           796           518 
�� Y�
���!���%&�� �� �� �� �� ��       6 949        9 856        6 949        9 856 
�� Y%�*���%
�����*������ �� �� �� ��       3 993        2 973        3 993        2 973 
�� Q*
�%*�
��*�
�����*���� �� �� �� ��       3 505        2 880        3 505        2 880 
�� �=�
�
�
J���!!�����*� �� �� �� ��            43   � �������(@�� �          43   � �������(@�
�� �=�
�
�
J�����*���� �� �� �� �� ��          389   � ���������"�� �        389   � ���������"�
�� 7���*;��H�*4��*
�%��
�����*��� �� �� ��   120 608    131 068    122 393   � �""�@�+�
  Other                   2 374    ������"�@�� �     2 086        2 263  
                  244 532    ��@��@(�� � 246 029    212 291  
24 Other operating income
�� �%��
��*�&������
��	��%���%
JK��
�*
��*&��Z���!�*
��� ��              2             11               2             11 
�� Q*
�%��
�%������&� �� �� �� �� ��       1 473        3 781         1 380        3 537 
  Other                    2 717    ������#(#�� �     2 717   � ������#(#��
                      4 192    ����+��#+�� �     4 099   � ����+������

@]� �������������������
�		�

25.1 !�
���		��������
������
��

�����
�
������

�����������

�������
����='	���*�
 for the year:

  Auditors’ remuneration           1 403        1 108        1 292           929  
�� � D�&�
�	��������%%�*
�J��%� �� �� �� � � ����1 154           875        1 049   � �������(���
�� � �
=�%���%������ �� �� �� ��          249           233           243           225  

�� '��%����
��*�\��&�
��
�&�H%��4&��*�����%���*
�&��*�*�
����5� ��       3 756   � �������##�� �     2 945        3 737 

�� D!�%
�]�
��*��	��*
�*;�H
������
��\��&�
��
�&�H%��4&��*����
  presented in note 5.)             2 477        1 615        1 952        1 090 

�� '�%��
�%���%�!�*�%�
��*c�*�*������
����&�%��
�%�
�� � ?�%���%���������&�%��
�%�� �� �� ��          454   � �������"�"�� �        454   � �������"�"�
  Rental under operating leases             25 347      22 937      25 140      22 730  
   Land and buildings             13 548      12 235      13 401      12 088 
�� � ��
�%���=��
�� �� �� �� ��     10 274        9 072      10 214        9 012 
�� � �
=�%����&�����
�� �� �� �� ��       1 525        1 630        1 525        1 630  

�� 7�
�%�����*&���;���\%�	�%�
��*�
��""�5� �� �� ��   103 785      91 355    102 235      89 859 

25.2 !�
���		��������
������
��

���

���
������

�����������

�������
����='	���*�
 for the year:
�� Q*
�%��
�%������&� �� �� �� �� ��       1 473        3 781        1 380        3 537 

�� ?�%��;*����=�*;��;��*�E�\
���5�� �� �� ��          833         ( 707)          833         ( 707)  
   Realised                   ( 245)        ( 767)        ( 245)        ( 767)
   Unrealised                1 078             60        1 078             60   
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_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
                              The Group          The Company
                   2009   2008   2009   2008
                   N$’000� �� WX����� �� N$’000� �� WX����
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

@]� �������������������
�		���!�����*�#�

�� �%��
��*�&������
��	��%���%
JK��
�*
��*&��Z���!�*
��� �� � �                2              11                2               11 

�� �%��
��*���
����	�����
�H
��	�%���
���*���
!�*
�� �� �� � �       13 649  � ����������(���     13 649   � ���������(��

�� 7���*;��$�*4�*�
��*��!�� � � � � � �       31 215        16 879       31 215        16 879   
�� � Q*
�%��
��*��!��	%�!�����
�H
��	�%���
���*���
!�*
�� �� � �    137 350      137 939     137 350      137 939 
�� � �
=�%��*��!�� �� �� �� ��� � �       16 258        12 888       16 258        12 888 
�� � Q*
�%��
�����*��� �� �� �� ��� � �   ( 122 393)� �\��""�@�+5� ( 122 393) � \��""�@�+5��

26 Expenses by nature

�� �!�
�J�����!��*��
��*��*&�H�*��
�����*��� �� ��       103 785        91 355     102 235        89 859 
  Management fees                        402             519              - -               - - 
  Auditors remuneration                   1 403          1 108         1 292             976 
�� '��%����
��*K��!�%
�]�
��*��*&��!���%!�*
��=�%;��� �� �          5 993  � ���������+�����       4 640   � ���������@��
�� D&��%
���*;� �� �� �� �� �� �          1 978          1 515         1 978          1 515  
  Operating lease rentals                 25 347        22 936       25 140        22 729  
� ��!��
�%�����*������ �� ��� ��          11 706        11 028       11 706        11 028 
�� ��
�%���=��
������*���� �� �� �� �� � �       11 173        11 099       11 173        11 099 
�� 7���%�
J����
�� �� �� �� �� �� � �         6 262 �� �����������@��       6 262   � ����������@�
�� G�
�%��*&��
��
%���
J� �� �� �� �� � �         2 673  � ���������@#���       2 673   � ��������@#��
�� ��!!�*���
��*�����*���� �� �� �� �� � � �        3 749          3 628         3 749          3 628 
�� Q*��%�*����� �� �� �� �� ��           3 520          3 300         3 520          3 300 
�� �%������*�	�%�H�&�&�H
�� �� �� �� �� � �         5 293             ( 18)        5 293            ( 18)
�� �����%����!��*
�*�*��� �� �� �� �� � �         2 678          1 733         2 678          1 733 
�� 7�*&%J�����*���� �� �� �� �� �� � �            740          2 777            740          2 777 
  Consulting fees                     3 875          2 618         3 875          2 618 
  Other                     14 773          9 093       12 764          8 036   

�� Y�
�
��&!�*��
%�
�����*&��
=�%�����*���� �� �� ��       205 350      175 928     199 718   � ���(���#��
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                                The Group          The Company
                   2009   2008   2009   2008
                   N$’000� �� WX����� �� N$’000� �� WX����
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

26 Expenses by nature (continued)

 Cost of sales

�� 7
��4�����*���� �� �� �� �� �� �        6 801   � �������#+����      6 801  � �������#+��
  MTC Tango Cards                 99 074   � �������������    99 074   � ����������
�� |�����%&���� �� �� �� �� ��            796            518            796            518 
�� Y�
���!���%&�� �� �� �� �� �� � �       6 949         9 856         6 949         9 856 
�� Y%�*���%
�����*������ �� �� �� ��         3 993         2 973         3 993         2 973 
�� Q*
�%*�
��*�
�����*���� �� �� �� �� � �       3 505         2 880         3 505         2 880 
�� �=�
�
�
J���!!�����*� �� �� �� �� � �            43   � ��������(@���           43   � ��������(@�
�� �=�
�
�
J�����*���� �� �� �� �� ��            389   � ����������"���         389   � ����������"�
�� 7���*;��H�*4��*
�%��
�����*��� �� �� �� � �   120 608     131 068     122 393   � ��""�@�+�
  Other                     2 374   � �������"�@��      2 086        2 263   

�� Y�
�
����
��	���
���\%�	�%�
��*�
���"5� �� �� �� � �   244 532   � ���@��@(��  246 029    212 291   

   Total cost of sales, administrative and other expenses        449 882    �"+�������  445 747   � �"+"�������

��� ���
��	���
��K��&!�*��
%�
�����*&��
=�%�����*�����%���

���
�&����	�

���c�

  Cost of sales               244 532   � ���@��@(���  246 029    212 291 
�� D&!�*��
%�
��������*���� �� �� �� �� � �     44 920       35 708       39 882       31 006 
�� �
=�%����%�
�*;�����*���� �� �� �� �� � �   160 430   � �����������  159 836   � �������+���

                    449 882   � �"+��������  445 747   � �"+"������� 
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_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
                             The Group             The Company
                   2009   2008   2009   2008
                   N$’000� �� WX����� �� N$’000� �� WX����
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

27. Finance costs 

�� Q*
�%��
�����*��
�� � $�*4����%&%�	
� �� �� �� �� �� �              6             10               5               7 
�� � ?�*�*���
������;%��!�*
�� �� �� �� �� �          947        1 323           947        1 321 
   Instalment  sale agreements                    318   � ���������@�� ��        635           919 
   Loans - KfW                      242           216           242           216 
   Other                       428        1 851              - -              - - 
                                     

  ^���
���������!��!�	�	�                  1 941        3 859        1 829   � �������#"���

28. Taxation

28.1� W�!�H��*�*�%!�
�
��
   Current year                       - -             - -              - -              - - 
   Prior year                         - -             - -              - -              - - 
28.2� '�	�%%�&�
��
   Current year                 ( 5 080)   ( 12 729)     ( 4 601)   ( 11 603)
�� � �%��%�J��%�\�*�
�&�*;�%�
���&j��
!�*
5� �� �� ��              - -         ( 373)             - -   � �����\�"��5
                                    

                      ( 5 080)   ( 13 102)     ( 4 601)   ( 11 927)  

@[&>� `�!��!�
�����������������������������*�{	�������������������������������
 charge in the income statement:

�� ���%�
�*;��%��
�E�\
���5� �� �� �� �� ��        2 521    ��\���(""5� �     4 363      ( 1 678)  

�� Y���
=�%��*��
�
=��*�%!�
�
���%�
���	�"�[� �� �� ��           882      ( 1 657)       1 527         ( 587)
�� D&j��
�&�	�%c
�� W�*�
���H
���*��!��%������&� �� �� �� �� ��    ( 14 695)   ( 25 690)   ( 14 695)   ( 25 690)
�� W�*�&�&��
�H
������*��� �� �� �� �� ��        8 733   � �����#�+�� �     8 567   � �����#(��
�� �%��%���%��&��&j��
!�*
�����%%�*
�
��� �� �� �� ��             - -              - -              - -              - - 
�� ����������������������������������������&�	�%%�&�
��� �� �� �� ��             - -         ( 373)             - -   � �����\�"��5��

�� Y���
��*��=�%;�������%��*��!���
�
�!�*
� �� �� ��      ( 5 080)   ( 13 102)     ( 4 601)   ( 11 927)  

�� )%������
��
�
�&�
���
�������	�
=����!��*J��
�
=���*&��	�
=��J��%� ��    ( 49 566) � \��"�(+�5�  ( 34 752)   ( 29 257)
�� |���c��
�
���&��;��*�
�
�!�*;�&�		�%�*���� �� �� �� ��             - -             - -             - -              - - 

�� D���
�H
��	�%��
�
���
��*��;��*�
�	�
�%��
���H
���*��!�� �� ��    ( 49 566) � \��"�(+�5�  ( 34 752)   ( 29 257)

�� Y���%�
��	��
���%%�*
�
���%�
��� �� � � � �    ( 17 348)   ( 15 323)  ( 12 163)  � \�������5��
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                                The Group            The Company
                     2009   2008   2009   2008
                     N$’000� �� WX����� �� N$’000� �� WX����
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

|���	��������!�	������	��������

29 Cash generated from operations

  .
�����	�����������
����=�'	���*��
��

���5����������
�

��
���
�����

������<

�� �%��
�E�\
���5�H�	�%��
���
��*� �� �� �� �� �� �         2 521   � ��\���(""5� ��     4 363      ( 1 678)
�� D&j��
�&�	�%�*�*����=�^����
�!�c�
�� � '��%����
��*� �� �� �� �� �� �         3 756   � �������##�� ��     2 945        3 737\
� � D!�%
�]�
��*��	��*
�*;�H
������
�� �� �� �� � � �       2 477        1 615        1 952        1 090 
�� � Q*
�%��
�%������&� �� �� �� �� �� � � �     ( 1 473)     ( 3 781)     ( 1 380)     ( 3 537)
�� � ?�*�*������
�� �� �� �� �� �� � � �       1 941        3 859        1 829   � �������#"�
�� � Q!���%!�*
��	��%���%
JK��
�*
��*&��Z���!�*
� �� �� � � �        ( 105)        ( 336)        ( 105)        ( 336)
�� � �%��
��*���
���	��%���%
JK��
�*
��*&��Z���!�*
� �� �� � � �            ( 2)          ( 11)            ( 2)          ( 11)
� � �%������*�	�%����
�%�
�%�!�*
�H�*��
��\%�	�%�
��*�
���(5� �� � � �       2 646       2 783       2 646        2 783 
�� �=�*;����*���%4�*;�����
�
c
�� � \Q*�%����5�E�'��%�������*�
%�&���*&��
=�%�%������H
��� �� � � �   ( 10 221)      3 881    ( 10 779)       2 818 
�� � \Q*�%����5�E�&��%������*��*��*
�%J� �� �� �� �� � �     ( 5 348)       5 036      ( 4 474)  � ����������

 Cash generated from operations              2 192    21 366      2 716� � �����@����

�� Q*�
=�����=�^����
�
�!�*
K��%����&��	%�!���
���	��%���%
JK��
�*
��*&��Z���!�*
���!�%���c

�� W�
�H��4��!��*
�\*�
����5� �� �� �� �� �� �� � �            - -  �� ����������#��           - -  � � ����������#��
�� �%��
��*���
���	��%���%
JK��
�*
��*&��Z���!�*
� �� �� �� �� ��               2              11               2             11  

�� �%����&��	%�!�&������
��	��%���%
JK��
�*
��*&��Z���!�*
� �� �� �� �               2             57               2             57
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Notes to the Financial Statements (continued)
for the year ended 30 September 2009

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
                               The Group           The Company
                    2009   2008   2009   2008
                    N$’000� �� WX����� �� N$’000� �� WX����
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

30 Reconciliation of tax paid during the year 

�� �=�%;��
��
=���*��!���
�
�!�*
� �� �� �� �� �� �        ( 5 080)      ( 13 102)       ( 4 601)      ( 11 927) 
�� D&j��
!�*
�	�%�&�	�%%�&�
��� �� �� �� �� �� �� �          5 080         13 102           4 601         11 927  
  Refund made                             - -  � ���������������              - -  � ���������������
�� ����!�*
��*�
���
��*�
��H�
�
J� �� �� �� �� �� �� �               - -  � ���������\�@��5��              - -  � ���������\�@��5�

 Payments made                             - -              197                - -              197  

31 Increase /(decrease) in Savings bank investors 

�� �
���*;�H�
�*����
�"��7��
�!H�%� �� �� �� �� �� �   1 324 653     1 222 987   1 328 887    1 225 021  
�� |�������*�*;�H�
�*����
�����
�H�%�� �� �� �� �� �� �  (1 222 987)   (1 332 763)  (1 225 021)  (1 332 763) 

  Increase / (decrease) during the year                 101 666     ( 109 776)      103 866   ��\���(�(��5�

32 (Increase) / decrease in investments

�� ���*�*;�H�
�*����
�����
�H�%�� �� �� �� �� ��     1 218 709     1 312 933   1 218 709   1 312 933  
�� D&&�E�\&�&��
5�	��%���
����&j��
!�*
��*�����
�H
��	�%���
���*���
!�*
�� �� �� �          2 528  � ������\���(+�5�         2 528  � ������\���(+�5�
�� |�����
���*;�H�
�*����
�"��7��
�!H�%�� �� �� �� �� �� �  (1 339 862)   (1 218 709)  (1 339 646)  (1 218 709) 

  (Increase) / decrease during the year               ( 118 625) � ������+@��"@��   ( 118 409)  ������+@��"@��

Other notes

>>� '�������#�������������������!�	�	

�� W�!H�%��	���%%�*
��!�
�J������ �� �� �� �� �� �             686              722              673              709  

�� 7�
�%�����*&���;����� �� �� �� �� �� � �        85 580  � ������(���"(���       84 030         73 159  
�� 7����
�����%�
J� �� �� �� �� �� �� � �             344              287              344              279  
�� ��*���*����
�� �� �� �� �� �� �� � �          7 447  � ��������#�+�(���         7 447           6 826  
�� ��&���
���&���*
%�H�
��*�� �� �� �� �� �� �� �          7 768           7 001           7 768           6 812  
�� ���
�%�
�%�!�*
�H�*��
�� �� �� �� �� �� �� �          2 646           2 783           2 646           2 783  

                        103 785         91 355      1 02 235         89 859  
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34 Related party transactions

�� Y=����!��*J�����=�

J���*�&�HJ�W�!�H������
��*&�Y�
���!�>�
&�*;��|�!�
�&�\�*��%��%�
�&��*�
=��
� ����H
����	�W�!�H��5��Y�
���!�W�!�H���|�!�
�&��*&���H�
��Y�
���!!�*���
��*��|�!�
�&��%��	�

���
� ��H��&��%�����	�
=����!��*J��7!�%
7��
�=�W�!�H���\�
J5�|
&������j��*
���*
�%��H�
���*�W�!�H������
�
� |�!�
�&��*&�W�
���<��7�Y��=*�
�;����Q*���W�!���
�?�*�*���
�$%�4�%��\�
J5�|
&������~��*
���*
�%�
� H�
���*�W�!�H������
�|�!�
�&��*&�W�&W�!�H���>�
&�*;����Q*��&&�
��*�
=��;%����=���
%�*���
��*����
=�
� !�*J��
=�%��
�
����*�&��*
�%�%�����&���
��
=��	��
�
=�
�
=��=�
&�*;���!��*J�������[���*�&�HJ�
=�
� W�!�H��*�;���%*!�*


34.1 The following transactions were carried out with related parties:

�� !���������������������
��

�� Y�
���!�W�!�H���|�!�
�&� �� �� �� �� ���        1 282      1 517        1 282       1 517
� W�!�H������
��*&�Y�
���!�>�
&�*;��|�!�
�&� �� ��� ��              11             5             11              5  
�� ��H�
��Y�
���!!�*���
��*��|�!�
�&� �� �� ��� ��        6 441      2 810        6 441       2 810
� �
=�%�7
�
����*�&��*
�%�%����� �� �� ��� ��        9 705    16 188        9 705     16 188 

34.2 �
�
����������������������
��
�� W�!�H������
��*&�Y�
���!�>�
&�*;��|�!�
�&� �� �� ��      17 521   � ����@��� �   17 521   � �����@��
�� ��H�
��Y�
���!!�*���
��*��|�!�
�&� �� �� �� ��    121 722    58 056    121 722     58 056 
�� Y�
���!�W�!�H���|�!�
�&� �� �� �� �� ��      11 460   � �����@��� �   11 460   � ������@��
�� 7!�%
7��
�=�W�!�H���\�
J5�|
&� �� �� �� ��        1 785      2 861        3 570       5 722   
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34.3 Outstanding balances arising from the purchases and sales of goods
  Receivable from related parties:
�� ��H�
��Y�
���!!�*���
��*��|�!�
�&� �� �� �� ��           285           122             285            122 
�� Y�
���!�W�!�H���|�!�
�&� �� �� �� �� ��           420           521             420            521 
�� W�!�H������
��*&�Y�
���!�>�
&�*;��|�!�
�&� �� �� ��               2               1                 2                1 
�� �
=�%�7
�
����*�&��*
�%�%����� �� �� �� ��        2 397        3 108          2 397         3 108  
  Payable to related parties:
�� W�!�H������
��*&�Y�
���!�>�
&�*;��|�!�
�&� �� �� ��             - -             - -               - -              - - 
�� ��H�
��Y�
���!!�*���
��*��|�!�
�&� �� �� �� ��        8 714   � ����@�@�"�� �       8 714   � �����@�@�"�
�� �
=�%�7
�
����*�&��*
�%�%����� �� �� �� �� � � � � �������������� ��            37              - - 
�� Y�
���!�W�!�H���|�!�
�&� �� �� �� �� ��           234       3 986             234         3 986 
�� 7!�%
7��
�=�W�!�H���\�
J5�|
&� �� �� �� �� �            - -          370               - -             739  
34.4 Other balances due to related parties (Savings bank investors)
�� W�!�H������
��*&�Y�
���!�>�
&�*;��|�!�
�&� �� �� ��    ( 79 078)   ( 91 762)     ( 79 078)   ( 91 762)
�� ��H�
��Y�
���!!�*���
��*��|�!�
�&� �� �� �� ��      ( 3 392)     ( 3 125)       ( 3 392)     ( 3 125)
�� 7!�%
7��
�=�W�!�H���\�
J5�|
&� �� �� �� ��      ( 4 234)  � ��\����"�5� �     ( 8 468) � ���\����#+5�
34.5 Investments with related parties
�� �
=�%�7
�
����*�&��*
�%�%����\H�*&5� �� �� �� �             - -           858              - -            858 
�� Y�
���!�W�!�H���|�!�
�&�\��%��%�
��H�*&5� �� �� ��             - -      50 505              - -       50 505  
34.6 Loans to related parties (including interest earned) 
�� 7!�%
7��
�=�W�!�H���\�
J5�|
&��*&�W�!���
�?�*�*���
�$%�4�%�\�
J5�
 Ltd (refer to note 6)                    - -             - -        10 685   � �����@�����

34.7 Directors’ remuneration 

�� '�%��
�%���%�!�*�%�
��*����&���
���&��*�*�
������ �� � �           454   � �������"�"�� �          454   � ��������"�"�

34.8 Key Management Compensation
�� 7�
�%�����*&��
=�%��=�%
�
�%!��!�
�J���H�*��
�� ��� � ��      16 092   � ���������� �     16 092    � �����������

                     16 092   � ���������� �     16 092    � �����������
35 Contingent liabilities 
�� Y=����!��*J������&�	�*&�*
��*���%�����
�;�
���
��*���Q*�
=�����*��*��	�
=��
� &�%��
�%�K��	
�%�
�4�*;����%��%��
��
�;�
��&����K�
=����
��!���	����=���
��*��
� !�;=
�;����%����
��
�������!��*
�*;�
��
=��
�
�
��!��*
���
��!�&��
���
�;�

� ���
��*�
������&�*;�WX��(�K��(�\���+c�WX���+K@#@5�
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36 Operating lease commitments

�� Y=��	�
�%���;;%�;�
��!�*�!�!�
�������J!�*
���*&�%�*�*���*��

�H
�����%�
�*;�
� 
�������%�����	�

���c
  Up to one year                    7 529     11 527      7 379     11 377 
  2 to 5 years                   2 975       8 602      2 452       8 079  

  Total future minimum operating lease payments            10 504     20 129      9 831   � ��@���#��

37 Other commitments

37.1� ����
�
���!!�
!�*
�
�� ��!!�
!�*
���*�%�����
��	���*
%��
���
���&��!��*
��
��WX��K#��K����\����+c�
� WX�(K���K���5������
�
���!!�
!�*
�����%���&�HJ�
=��$��%&��	�'�%��
�%�K�H�
�
� *�
�J�
��%&�%�&��!��*
��
��WX�"�K���K����\����+c�WX�+K+""K�""5��Q
�����*
�*&�&�
� 
���*�*�������
�
�����*&�
�%����%
��

J�	%�!���%4�*;�����
�
�;�*�%�
�&���
=�*�
=��
� ��!��*J��%��
��*&�
=%��;=���
�%*�
��*�*���

37.2 Guarantees
�� Y=����!��*J�=��������&�
=��	�

���*;�;��%�*
���

�� ��*��
%J��	�?�*�*��� �� �� �� �� �� ��             20            20           20            20  
  Cell one                          - -       5 000           - -       5 000  

38 Pension fund 

�� D
�
=���*�*���
�J��%��*&K��

�
=����%!�*�*
��!�
�J�����	�
=����!��*J���%��
� !�!H�%���	�
=��W���
�
���*���*�?�*&K���&��*�&���*
%�H�
��*�	�*&K�;���%*�&�
� HJ�
=����*���*�?�*&�D�
�*�������	��@�#���!�
�J�������*
%�H�
��*���!��*
�
��
� ([��	�H�������
�%J��*&�
=����!��*J�����*
%�H�
��*��!��*
��
���#[��	�H�������
�%J�

�� Y=��W���
�
���*���*�?�*&���*��%
�&�	%�!���&��*�&�H�*��
��
�*�
����&��*�&�
� ��*
%�H�
��*��
�*���
=��		��
�����
�H�%��@@(��D��
�
�
�%J���
��%��
���
��
��*�����
� ��%%��&���
�����
�"��7��
�!H�%����#K��=��=��*&���
�&�
=�
�
=��	�*&������*������*&�
� �*�*���
�����
��*��Q*��&&�
��*����*�*���
�%�����������
���&�*���*����+��=��=�
� �*&���
�&�
=�
�
=��	�*&������*������*&��*�*���
�����
��*��Y=�����@��
�
�
�%J���
��%��
�
� ��
��
��*���

�H����!�
�
�&�&�%�*;������
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